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v Ein Hinweis in eigener Sache

e Die Technische Dokumentation fiir VM Verlags-Manager®© ist im Umbruch. Die
alte Version hat uns viele Jahre sehr gute Dienste geleistet, aber der Zahn der
Zeit nagt nun schon ein wenig an ihr. Mit der Verdffentlichung von VM 2020.0
wird die bisherige Technische Dokumentation mit diesem Dokument zuncichst
ergdnzt. Es geht hier in erster Linie um technischen Neuerung von VM 2020 und
das Update von einer friiheren VM Version. Dabei bleibt es aber nicht. Dieses
Dokument soll weiter wachsen und die bisherige Technische Dokumentation und
das alte ReadMe ersetzen, aber auch weitere Informationen rund um VM
Technik biindeln. Dabei werden wir auch das Layout noch verschénern. Es wiirde
uns freuen, wenn Sie uns bei dieser Entwicklung begleiten wiirden.

e Deswegen eine kleine Bitte: wenn man viele Anderungen vornimmt, geht
manchmal auch was daneben. Wenn Sie einen Fehler in der Dokumentation
finden, der Meinung sind, dass etwas ergénzt werden sollte oder einen
Vorschlag haben, wie man eine Beschreibung verbessern kénnte, dann freuen
wir uns von lhnen zu héren!

e Version 2020.1
12. Januar 2021
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v Neuin VM 2020

e Wer flr die technische Administration eines VMs zustandig ist, muss mit VM
2020 ein paar Dinge neu denken und gewohnte Regeln gegen neues Vorgehen
tauschen.

e VM Server ist bereits seit der Version VM 2012 als 64-bit Applikation verfiigbar.
Mit VM 2020 sind jetzt alle VM Applikationen, also auch der Client und die
Einzelplatzversion reine 64-bit Applikationen, die fir den Einsatz mit aktuellen
Betriebssystemen optimiert sind. Damit verbunden war ein umfangreicher
Umbau des technischen Fundaments von 4D, veraltete Frameworks wurden
entfernt, sehr viel VM Code musste angepasst werden, einige Plugins haben wir
entfernt oder sie wurden komplett neu geschrieben. Bei der bisher integrierten
Textverarbeitung 4D Write fuhrt das zu einer umfangreichen Uberarbeitung des
VMs, und im Ergebnis fir Sie —einmalig— zu neuen Arbeitsschritten bei einem
Update von einer VM Version vor VM 2020 auf VM 2020 oder hdher.

e Wir haben deshalb die Technische Dokumentation angepasst. Bitte nehmen Sie
sich als technischer Administrator unbedingt etwas Zeit fir die neue
Dokumentation — wenn Sie ein VM 2020 Update wie bisher gewohnt angehen,
kann es nicht funktionieren!

v Wenn Sie VM bereits kennen, sollten Sie auf jeden Fall folgende Punkte genau
beachten:

e neue Systemanforderungen, unterstitzte Betriebssysteme und die aktualisierte PDF
XChange Version flr Windows

e neue Option zur Aktualisierung eines VM Datafiles

e Verwendung der VM 2020 Sonderversion zur Datenmigration von 4D Write
Dokumenten

e Vorgehen zum Umstellen der Zahlenformate in Quick und Super Reports
e Anmerkungen zur notwendigen Anpassung der SFE FiBu Schnittstellen

e Neuigkeiten und Anderungen ab 4D v18 wie z.B. die verdnderte Windows Dienst
Konfiguration flr den VM Server

e Wenn Sie noch nie ein VM Update durchgefiihrt haben, lesen Sie diese
Dokumentation am besten vollstandig durch.

v VM in 6 Sdatzen?
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e VM ist eine Datenbank-Applikation, die entweder in einer Einzelplatzversion fir
einen einzelnen Anwender, oder in einer klassichen Client/Server-Installation fur
beliebige viele Anwender betrieben werden kann. Eine VM Installation setzt sich
deshalb im Kern aus den VM Applikationen (Client und Server oder Einzelplatz)
sowie den Datendateien, bestehend aus der eigentlichen Datendatei, einer
Indexdatei und einer Strukturkennung, zusammen. Das ganze wird erganzt durch
optionale Hilfs-, Log- oder Konfigurationsdateien. Eine Datendatei, die regular im
Client/Server-Modus betrieben wird, kann Gbrigens zu Wartungs- oder
Testzwecken voribergehend mit der Einzelplatzversion gedffnet werden. VM
Client und VM Einzelplatz konnen unter macOS oder Windows eingesetzt
werden, der Betrieb von VM Server wird nur unter Windows Betriebssystemen
supportet. VM wird mit 4D (www.4d.com) entwickelt und mit einer 4D OEM
Version ausgeliefert.

v 4D

e Die knk Business Unit muellerPrange liefert die zum Betrieb von VM
notwendigen 4D Komponenten ausschlielllich in einer sogenannten OEM
(,Original Equipment Manufacturer®) Version. Die 4D OEM Version kann
ausschlielRlich mit der verknUpften VM Struktur verwendet werden. Der Einsatz
der 4D OEM Version mit anderen 4D Applikationsstrukturen wird technisch und
lizenzrechtlich nicht unterstitzt.

e Beim Einsatz der 4D OEM Version beachten Sie bitte, dass es sich bei 4D Version
und VM Struktur um ein Software-Bundle handelt. In den Unterverzeichnissen
der OEM Version kdnnen keine Anderungen der Verzeichnishierarchie
vorgenommen werden. Dennoch kdnnen einzelne Dateien wie Plugins durch
Verschieben (de-)aktiviert werden. Bevor Sie Anderungen an der
Verzeichnisstruktur oder der Ablageposition von einzelnen Dateien innerhalb der
Verzeichnisstruktur vornehmen, setzen sich bitte mit einem von der knk Business
Unit muellerPrange zertifizierten Partner in Verbindung, um die mdglichen
Auswirkungen auf die Funktion von VM vorab zu klaren.

e Die Lizenzierung der 4D OEM Version erfolgt Uber knk Business Software AG.
Sofern Sie keine Lizenzvereinbarung fir den Einsatz einer 4D OEM Version mit
der knk Business Software AG abgeschlossen haben, kontaktieren Sie bitte einen
zertifizierten Partner www.muellerprange.com/partner.

v Systemanforderungen
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Die jeweils aktuellen, versionsspezifischen Systemanforderungen werden
getrennt von der Technischen Dokumentation veroffentlichen. Zu finden im VM
Infocenter oder im Documentation Ordner von VM Server
([Applikationsverzeichnis] > Server Database > Documentation) und VM
Einzelplatz ([Applikationsverzeichnis] > Database > Documentation) oder im
macOS Disk Image oder im Windows Installer.

Neben den dort detailliert aufgefliihrten Anforderungen, hier ein paar
Erfahrungswerte flr einen optimalen VM Server Betrieb.

Die Server-Applikation ist multicore-fahig. Insbesondere Datenbankoperation wie
Datensuchen konnen in einer Multi-User-Umgebung von Multicore-Systemen
profitieren. Die Ausfliihrung von Programmcode profitiert aber auch stark von
moglichst hochgetakteten Prozessoren. Als einfache Daumenregel fiir die CPU
Konfiguration gilt, besser hohere Core Performance (auf relativ weniger Cores)
als hohere Anzahl an (relativ langsameren) Cores.

Der Server hat eine sehr groRe Performance-Dynamik. Der Wechsel von
durchaus bescheidenen zu kurzfristig sehr intensiven Performanceanforderung
ist je nach Nutzungsprofil also normal. Wer sein System auf moglichst hohe
Dauerauslastung optimiert, hat im Bedarfsfall u.U. zu wenig Performance-
Reserven, um auf Anforderungs-Peaks ausreichend performant zu reagieren. In
virtualiserten Umgebungen kann durch Uberprovisionierung haufig nicht schnell
genug auf diese kurzfristigen Lastanforderungen reagiert werden. Unsere
Empfehlung lautet deshalb, flr den Server Performance-Reserven einzuplanen.

v Die maximal sinnvolle Arbeitsspeicherausstattung kann mit folgender
Daumenregel festgelegt werden: GrofRRe des Datafiles plus VM Applikationskernel
plus Ausstattung flr das Betriebsystem — je nach Konfiguration,
Nutzungsverhalten und Betriebssystem variabel.

v Beispiel:

e 10 GB VM Datafile

e ~2-6 GB VM Applikations-Kernel

e 8 GB fur Windows Server 2019

e ~20-24 GB RAM max. sinnvolle Ausstattung.

e FUr optimale Leistung empfehlen wir flr die Ablage der VM Datendateien und
VM Serverapplikation SSD Laufwerke, die fir den Einsatz in Serversystemen —
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ideal: Datenbankserver— zertifiziert sind. Die Durchsatzleistung von klassichen
Festplatten kann bei Schreib- und Lesevorgangen limitierend wirken. Die Ablage
der VM Backup-Dateien kann i.d.R. je nach Datenvolumen auch sinnvoll auf
klassischen Festplatten erfolgen.

e Ein zuverlassiges und hochperformantes Netzwerk ist obligatorisch. VM wird als
Client-Server-Applikation fir LAN Umgebungen entwickelt. Der Einsatz in WAN
Umgebungen ist technisch mit Einschrankungen maglich, aber keine optimale
Betriebsumgebung. Ein Leistungsvergleich mit Web Losungen ist nicht sinnvoll.

v Installation

v Download

e VM wird ausschlielRlich als Download flir Microsoft Windows und Apple macQOS
bereitgestellt. Der Download Link wird in den personlichen Anschreiben an die
Update Abo Kunden veroffentlicht.

e Eine Datendatei-Vorlage (auch ,Leerdatafile” genannt) inkl. Lizenz-ID wird separat
von der knk Business Software AG direkt oder durch zertifizierte VM Partner
bereitgestellt.

e Ab VM 2020.1 liefern wir die VM Applikationen flir macOS als notarisierte
Anwendungen. Notarisierung ist eine erweiterte Sicherheitsmalinahme von Apple.
Notarisierte Anwendungen mussen von uns mit einer glltigen Signatur versehen
und an Apple zur Prifung Gbertragen werden. Erst durch eine erfolgreiche Prifung
durch Apple gilt die Notarisierung als vollstandig.

w Im Regelfall merken Sie davon eigentlich nichts. Allerdings kdnnen notarisierte
Anwendungen unter macOS Catalina erweiterte Zugriffsrechte anfordern. Wenn Sie
zum Beispiel aus VM heraus eine Exportdatei oder ein SET auf ihrem Desktop oder
im Download Verzeichnis ablegen, erhalten Sie u.U. eine Abfrage, ob Sie VM diese
Berechtigungen erteilen wollen:
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+VM"” mochte Zugriff auf Dateien in deinem

e F— Ordner ,Schreibtisch”.

w Diese Abfragen werden auch in den Systemeinstellungen im Bereich Sicherheit >
Datenschutz > Dateien und Ordnern hinterlegt.

o < g Sicherheit Q
Allgemein  FileVault  Firewall W

Diese Apps diirfen auf Dateien und Ordner zugreifen:

afils| Mikrofon B Terminal
Netzwerkvolumes
@ Spracherkennung Downloads-Ordner

Ordner ,Schreibtisch”

@ Bedienungshilfen
e VM

Ordner ,Dokumente”
Ordner ,Schreibtisch”

=

- Input-Monitoring

Festplattenvollzugriff ee VM Client
Ordner ,Dokumente”
Dateien und Ordner Ordner ,Schreibtisch”
e VM

i Bildschirmaufnahme

5 )¢ Automation

A

- . .
EE Zum Schitzen auf das Schloss klicken. Weitere Optionen ... ?

v Tipps zum Download unter macOS

w VM ist Gber unseren FTP Server als Diskimage fiir macOS Betriebssysteme
verflgbar. Wenn Sie das VM Disklmage von einem Mac herunterladen,
empfehlen wir folgendes Vorgehen:
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Der einfache Download Uber FTP mit dem Finder funktioniert im aktuellen
Stand macOS Catalina 10.15.7 ohne Quarantane-Kennzeichnung vollig
problemlos. Dazu im Finder-Men( Gehe zu, Mendpunkt Mit Server
verbinden... und dort den FTP-Server eingeben.

Verwenden Sie eine Software zum sicheren Download tber SFTP, wie zum

Beispiel Transmit. Sowohl die Version aus dem Apple AppStore als auch die
Shareware Version von der Hersteller Webseite sind beide uneingeschrankt
und problemlos tauglich.

Wenn Sie Cyberduck verwenden wollen, beachten Sie bitte die Konfiguration
zur Quarantane-Kennzeichnung von Downloads (https://trac.cyberduck.io/
wiki/help/en/howto/download#Quarantine). Cyberduck kennzeichnet
Downloads von Applikation mit einem Quarantane-Kennzeichen, was
insbesondere unter macOS Catalina zu Berechtigungsproblemen im VM
Applikationsverzeichnis fiihren kann. Uber den Befehl

e defaults write ch.sudo.cyberduck queue.download.quarantine false

kann das Erzeugen von Quarantane-Kennzeichen bei Downloads deaktiviert
werden.

Browser Ubertragen ebenfalls Quarantane-Kennzeichen auf die VM
Applikationen, weswegen wir von der Verwendung von Browsern zum
Download des VM Disklmage abraten.

Wer den Umgang mit dem Terminal nicht scheut, kann den Download mit
folgendem Befehl ebenfalls zuverlassig ohne Quarantane-Kennungen
erzeugen:

e curl -v -0 -u "<Benutzername>:<Kennwort>" ftp://ftp.knk.de/
<Versionsverzeichnis>/<Dateiname>.dmg

e Anm.: Der Aufrufparameter ,,-v“ fiihrt zur Anzeige der Kommunikation mit
dem Download Server, was im Fehlerfall niitzliche Hinweise bieten kann.
Der Aufrufparameter ,,-O“ (grofSer Buchstabe O) iibernimmt den
Quelldateinamen fiir den lokalen Download.

Die Elemente mit Spitzklammern sind durch die jeweils passenden Werte zu
ersetzen, die Sie einfach dem Anschreiben zur Verflgbarkeit der VM Version
entnehmen kdnnen.

Wenn Sie das VM Disklmage bereits mit Quarantane-Kennzeichnung
heruntergeladen haben? Es existieren diverse Verfahren, die Quarantane-
Kennzeichnung nachtraglich zu bearbeiten oder zu entfernen, zum Beispiel
mit xattr im Terminal. Das Freeware Werkzeug xattred (https://
eclecticlight.co/xattred-sandstrip-xattr-tools/) kann in einer einfachen
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Benutzeroberflache alle Kennzeichen auflisten, bearbeiten und auch
entfernen.

v Installation macOS

e Im Disk Image ist VM als Einzelplatz-, Client- und Serveranwendung fir macOS inkl.
Dokumentation enthalten. Zur Installation kopieren Sie die gewlinschten Dateien
oder Verzeichnisse einfach auf ein lokales Laufwerk.

e HINWEIS VM Applikationen bendtigen Schreibrechte in ihrem
Applikationsverzeichnis. Wir empfehlen deshalb, VM Applikationen in das
personliche Applikationsverzeichnis (~/Applications/VM/) oder bei Nutzung durch
mehrere Anwender in das geteilte Verzeichnis fir alle Benutzer (z.B. /Users/Shared/
VM/) zu kopieren. Bei einer Erstinstallation mussen die in den Beispielen genannten
Unterverzeichnisse /VM/ zuerst angelegt werden.

v Installation Windows

e Das Windows Setup Programm enthalt VM als Einzelplatz-, Client- und
Serveranwendung fir Windows inkl. Dokumentation. Daneben sind die optionalen
Erweiterungen VM Monitor zur Applikationstiberwachung, VM sputnik zur
Ubertragung von Outlook E-Mails oder beliebigen Dateien aus dem Windows
Explorer sowie PDF-XChange (OEM Version) zur direkten PDF-Erzeugung mit VM
enthalten.

e HINWEIS VM Applikationen bendtigen Schreibrechte in ihrem
Applikationsverzeichnis. Wir empfehlen deshalb, VM Applikationen in ein
personliches Benutzerverzeichnis (z.B. %userprofile%\VM\) oder bei Nutzung durch
mehrere Anwender in ein geshartes Verzeichnis fir alle Benutzer (z.B. C:\VM\) zu
installieren, und fur diesen Verzeichnisbaum den ausfiihrenden Anwendern
Vollzugriff zuzuweisen. Bei einer Erstinstallation missen die in den Beispielen
genannten Unterverzeichnisse zuerst angelegt werden.

v Windows Installer mit Aufrufparametern

w Der Windows Installer unterstitzt die Verwendung optionaler Aufrufparameter:

e /SILENT installiert alle Setup-Komponenten mit den Defaultwerten. Eine
Fortschrittsanzeige wird eingeblendet, Anwendereingaben werden jedoch
nicht angefordert.

e /VERYSILENT installiert alle Setup-Komponenten mit den Defaultwerten. Eine
Interaktion findet nicht statt, lediglich bei Fehlern werden entsprechende
Hinweise eingeblendet.
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e /DIR="x:\dirname" Uberschreibt den vorgegebenen Verzeichnisnamen, der im
Setup-Assistenten fur das Zielverzeichnis vorgeschlagen wird. Es muss ein
vollstandiger Pfad angegeben werden.

/COMPONENTS="componentl,component2,component3,..." installiert

ausgewahlte Setup-Komponenten. Der Aufrufparameter /COMPONENTS kann
einzeln eingesetzt werden, um lediglich die Vorbelegung der ausgewahlten
Komponenten im Wizzard vorzugeben oder in Kombination mit den
Parametern /SILENT oder /VERYSILENT, um Installationen automatisiert
durchfihren zu konnen. Die Komponentenbezeichner lauten:

v

writeupdater

e VM 2020 x86 Einzelplatzversion, die ausschliel3lich fir die
einmalige Datenmigration bestehender 4D Write Dokumente ins
4D Write Pro Format bendtigt wird.

mono
e VM 2020 x64 Einzelplatzversion fur die regulare Nutzung

client

e VM Client

server

e VM Server

pluginsso

e VM Single Sign On Plugin Komponente fir Einzelplatz und Server
sputnik

e VM sputnik fur Office 2010

monitor

e VM Monitor

pdfxchange

e PDF-XChange PDF Generator

doc
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e Vollstandiges Dokumentationsverzeichnis

w Folgender Aufruf installiert beispielsweise den VM Client und den PDF
XChange Druckertreiber ohne Benutzerinteraktion:

e VM2020 0 Build_345-Setup.exe /VERYSILENT /
COMPONENTS="client,pdfxchange"

v Mit
e VM2020 0 Build 345-Setup.exe /SILENT /COMPONENTS="mono,server"

e werden VM Einzelplatz und VM Server mit einer Fortschrittsanzeige installiert.
Weitere Hinweise zu Aufrufparametern erhalten Sie durch Aufruf des

Installationsprogramm mit dem Parameter /? oder in der Online Hilfe des
Installer Werkzeuges unter www.jrsoftware.org im Abschnitt Setup Command
Line Parameters.

v Neuer PDF XChange Druckertreiber

e Ab VM 2020 muss ein PDF XChange Druckertreiber ab v8.0 (Build 333, im
Installationsprogramm enthalten) oder hoher eingesetzt werden. Die
Druckertreiber friherer VM Versionen bis einschlieRlich VM 2017.5 werden fir
den Einsatz mit VM 2020 nicht mehr unterstitzt.

v Microsoft Windows XPS Druckvorschau

¢ VM verwendet unter Microsoft Windows Betriebssystemen die XPS
Komponenten zur Erzeugung der Druckvorschau. Die XPS Komponenten,
bestehend aus dem Microsoft XPS Document Writer zur Erzeugung der Vorschau-
Dokumente und dem Microsoft XPS Viewer zur Anzeige der Vorschau-
Dokumente, sind Bestandteile aktueller Windows Betriebssysteme. Teilweise sind
die Komponenten aber nicht vorinstalliert und mussen zur Verwendung einmalig
eingerichtet werden.

e Der VM Installer fir Windows Betriebssysteme enthalt die Option, die XPS
Druckvorschau einzurichten. Der Installer berlcksichtigt auch die Varianten der
XPS Komponenten, die ab Windows 10 (Build 1803) und Windows Server 2016
(Build 1803) bereitgestellt werden.

w Dennoch kann es vereinzelt zu Problemen kommen. Wenn die Druckvorschau aus
VM heraus gar nicht funktioniert oder statt der Vorschau Fehlermeldungen
angezeigt werden, beachten Sie bitte folgende Hinweise:

e Microsoft Windows Server 2019 wurde Stand Dezember 2018 ohne XPS
Viewer ausgeliefert. Laut den damaligen Release Notes (https://
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docs.microsoft.com/en-us/windows-server/get-started-19/rel-notes-19)

handelte es sich dabei um ein bekanntes Problem: ,,Language Packs and

Features on Demand for Windows Server 2019 and Windows Server, version
1809 are not currently available on Windows Update.”. Flir aktuelle Windows
Versionen mit allen Systemupdates trifft diese Einschrankung nach unserem
Kenntnisstand nicht mehr zu.

w Vereinzelt kann die Druckerkomponente unter Windows 10 nicht Gber den
VM Installer eingerichtet werden. In diesem Fall versuchen Sie, den Drucker
folgendermafen einzurichten:

e In der Systemsteuerung zu Gerate und Drucker anzeigen wechseln.
e Drucker hinzufiigen wahlen.
e Option Der gewlinschte Drucker ist nicht in der Liste enthalten wahlen.

e Option Lokalen Drucker der Netzwerkdrucker mit manuellen Einstellungen
hinzufugen wahlen und auf Weiter klicken.

e Option Vorhandenen Anschluss verwenden mit dem Eintrag FILE: wahlen
und auf Weiter klicken.

e Bei Hersteller Microsoft wahlen und bei Drucker den Eintrag Microsoft XPS
Document Writer 4.

e Falls dieser Drucker nicht aufgefihrt ist, auf den Button Windows Update
klicken. Die Liste der verflgbaren Drucker wird dann online abgerufen und
aktualisiert. Dieser Vorgang kann mehrere Minuten dauern.

e AnschlieRend auf Weiter klicken und den Assistenten zum Abschluf der
Druckereinrichtung folgen.

v Installation der Datenbankdatei

e Fir eine Erstinstallation erhalten Sie auf Anfrage direkt von der knk Business
Software AG oder Uber einen zertifizierten VM Partner eine leere Datenbankdatei
inkl. Lizenz-ID. Die Lizenzierung der VM Applikationen erfolgt immer Gber die
eingesetzte Datenbankdatei. Die Verfligbarkeit einer mit Lizenz-ID verknUpften
Datenbankdatei ist also Voraussetzung zum Betrieb von VM Applikationen.

w Eine VM Datenbankdatei besteht aus

e <Dateiname>.4DD — die eigentliche Datenbankdatei
e <Dateiname>.4DIndx — die Indexdatei zur Datenbankdatei

e <Dateiname>.Match — Strukturinformationen zur Datenbankdatei
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e <Dateiname>.4VR — die Lizenzdatei zur Datenbankdatei

e Fehlt die Indexdatei, wird sie automatisch beim Start von VM neu aufgebaut. Die
Strukturinformationen werden ebenfalls neu erzeugt, wenn sie fehlen oder die
Datenbankdatei mit einer neueren Version mit veranderter Struktur gedffnet wird.

e Zur Installationen empfehlen wir die geblindelte Ablage dieser Dateien in einem
Unterverzeichnis wie z.B. VM-Data. Die Zugriffsberechtigungen missen mindestens
volle Schreibrechte ermdglichen; wir empfehlen Vollzugriff fir den ausfiihrenden
Anwender der VM Applikation.

v Konfiguration

e Die Standardwerte, mit denen die VM Applikationen vorbelegt sind, eignen sich
far durchschnittliche Anforderungen und passen sich verschiedenen
Hardwareausstattungen flexibel an. In besonderen Anwendnungsfallen oder zur
bestmoglichen Systemoptimierung kann das Customizing der VM
Standardkonfiguration sinnvoll sein.

e Bei Fragen zur grundsatzlichen Vorgehensweise, setzen Sie sich bitte mit einem
zertifizierten Partner in Verbindung. Kontaktinformationen zu den zertifizierten
Partnern erhalten Sie unter www.muellerprange.com/partner.

e Nachfolgend einige Anmerkungen und Erlauterungen zu den verschiedenen
Konfigurationsoptionen.

w Konfiguration: Systemeinstellungen

v Anzeigesprache

e Die Konfiguration der Anzeigesprache sowie Datums- und Zahlenformaten in den
VM Applikationen werden automatisch vom Betriebssystem bernommen.

¢ VM Client oder Einzelplatz starten unter einem Betriebssystem mit Anzeigensprache
,Deutsch” als deutschsprachiger VM. Bei einem englischsprachigen Betriebssystem
schalten VM Client und Einzelplatz beim Start auf Englisch als Anzeigesprache um.

e TIPP Optional kann jedes VM Konto individuell auf eine fixe,
betriebssystemunabhangige Sprachvorgabe ,Deutsch” oder ,Englisch”
vorkonfiguriert werden. Dazu in VM unter Ablage bzw. Datei > Allgemeine
Einstellungen > Reiter Anzeige/Druckoptionen > Dropdown Sprache die gewlinschte
Option Standard (=automatische Anpassung wie Betriebssystem), Deutsch oder
Englisch wahlen.
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e HINWEIS Der VM Server wird mit einer fixen Sprachvorgabe ,Deutsch” ausgeliefert.
Die automatische Sprachanpassung greift nur bei der Anzeige in der ersten Ebene
der Benutzeroberflache. Wechselt man in untergeordnete Dialoge wie die
Datenbankeinstellungen oder den Maintenance + Security Center, werden diese
immer in Deutsch angezeigt.

v Zahlenformaten

w Seit VM 2020.0 werden Zahlenformate automatisch vom Betriebssystem
Ubernommen. Eine individuelle Anpassung, die in friitheren VM Versionen maglich
war, wird technisch nicht mehr unterstitzt.

e HINWEIS Fir VM 2020.0 Versionen empfehlen wir, die Zahlenformate innerhalb
einer VM Client/Server Installation auf allen Geraten immer einheitlich zu
konfigurieren. Bitte auch die Zahlenformate auf dem Server-Betriebssystem
gleichlautend konfigurieren.

e Zur vollstandigen Absicherung der Gultigkeit formatierter Zahlenwerte muss ab VM
2020.1 und VM 2020.0.191 x86 (Build 2020-09-17) ein Zahlenformat fir die VM
Datendatei definiert sein. Beim Start der VM Applikationen wird die Kompatibilitat
der Systemkonfiguration mit der Konfiguration der Datendatei abgeglichen.

v WICHTIG Ist fUr die Datendatei kein Zahlenformat konfiguriert oder die
Systemkonfiguration nicht passend eingerichtet, wird ab VM 2020.1 und VM
2020.0.191 x86 (Build 2020-09-17) der Start aller VM Anwendungen —VM Server,
Einzelplatz oder Client— mit einem entsprechenden Hinweis abgebrochen.

e Meldung beim Start ohne Zahlenformatkonfiguration:

Ilhre VM Datendatei enthélt keine Definition eines
Standardzahlenformats fir Dezimal- und
Tausendertrennzeichen. Dadurch kann es zu
fehlerhaften Werteberechnungen kommen. Zur
vollstdndigen Systemkonfiguration wenden Sie sich
bitte an lhren Administrator.

oK

¢ Meldung beim Start mit einer Zahlenformatkonfiguration, die nicht mit der
Systemkonfiguration Ubereinstimmt:
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Die Definition des Standardzahlenformats fir Dezimal-
und Tausendertrennzeichen lhrer VM Datendatei
entspricht nicht der aktuellen
Betriebssystemkonfiguration. Dadurch kann es zu
fehlerhaften Werteberechnungen kommen. Sie missen
die Konfiguration lhres Betriebssystems anpassen.
Wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator.

VM: Tausendertrenner=".
0S: Tausendertrenner=""

Dezimaltrenner=""
Dezimaltrenner=""

OK

v Anpassen der Systemeinstellungen

¢ Wenn Sie die Konfiguration lhres Betriebssystems anpassen mdchten, gehen Sie
nach Ricksprache mit Ihrer Administration folgendermalfien vor:

v Windows (klassisch)

e Start klicken > Systemsteuerung tippen und mit Return bestatigen.

e Bei Anzeige nach Kategorie: bei Zeit und Region auf Datums-, Uhrzeit- oder
Zahlenformate andern klicken.

e Bei Anzeige nach kleinen Symbolen: auf Region klicken.
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@ Region X

Formate Verwaltung

Format:

_Deutsch (Deutschland)

Sortiermethode dndern

Spracheinstellungen

Datums- und Uhrzeitformate

Datum (kurz): !W-M M.JJJ)

Datum (lang):

Uhrzeit (kurz): !HH:mm

Uhrzeit (lang): !HH:mm:ss

Erster Wochentag: ‘Montag

Beispiele

Datum (kurz): 11.09.2020
Datum (lang):
Uhrzeit (kurz): 17:37

Uhrzeit (lang): 17:37:07

TTTT, T. MMMM JJJ)

Freitag, 11. September 2020

Weitere Einstellungen...

OK

Abbrechen Ubernehmen

e Auf Weitere Einstellungen... klicken.
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Formate Verwaltung

)

@ Format anpassen

Beispiel

Positiv: | 123.456.789,00

Dezimaltrennzeichen:

Anzahl der Dezimalstellen:

Zifferngruppierung:
Negatives Vorzeichen:
Format flir negative Zahlen:
Fihrende Nullen anzeigen:
Listentrennzeichen:
MaBsystem:

Standardziffer:

Ziffernersatz:

Symbol fir Zifferngruppierung:

Business Unit
l(l/\l( muellerPrange

Zahlen Wshrung Uhrzeit Datum Sortierung

Negativ: | -123.456.789,00

123.456.789

-1,1

0,7

1

Metrisch

0123456789

Nie

Klicken Sie auf "Zurlcksetzen", um die
Systemstandardeinstellungen fiir Zahlen, Wéhrung,
Uhrzeit und Datum wiederherzustellen.

OK Abbrechen

Zurlcksetzen

Ubernehmen

e Mit den Dropdown-Listen fir Dezimaltrennzeichen und Symbol fir

Zifferngruppierung die gewinschte Einstellung vornehmen.

v Windows

e Start klicken > Region tippen und mit Return bestatigen.
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&< Einstellungen - O X

) Startseite Re g | on

| Einstellung suchen £ | Regionales Format

Zeit und Sprache Aktuelles Format: Deutsch (Deutschland)

Empfohlen [Deutsch (Deutschland)]

[® Datum und Uhrzeit
Deutsch (Belgien)

I @ Region Deutsch (Deutschland)
Deutsch (Italien)
AF  Sprache ) )
Deutsch (Liechtenstein)
0  Spracherkennung Deutsch (Luxemburg)

Deutsch (Osterreich)

Deutsch (Schweiz)
Kurze Uhrzeit: 17:40
Lange Uhrzeit: 17:40:30

Datenformate dndern

e Im Abschnitt Regionales Format den gewlinschten Eintrag auswahlen.

e HINWEIS Dadurch wird nicht nur das Zahlenformat, sondern auch das
Datums- und Uhrzeitformat angepasst.

v macOS
e Apfel-Menl > Systemeinstellungen > Sprache & Region wahlen.

o0 < i Sprache & Region Ql

@ Die Systemeinstellung ,Sprache & Region” steuert die Sprache, in der die Meniis und
Dialogfenster sowie die Formate fiir Datum, Uhrzeit und Wahrungen angezeigt werden.

Bevorzugte Sprachen:

Deutsch Region: Deutschland (Eigene) ﬁ
Deutsch (Deutschland) (Primar)
English (US) Erster Wochentag: Montag [T
Englisch (USA) Kalender:  Gregorianisch [T
Zeitformat: 24-Stunden
Temperatur:  °C — Celsius | ©)
Sortierreihenfolge: = Universal [
Donnerstag, 1. April 1976 (KW14) um 07:08:09 MEZ
+ 01.04.76, 07:08 1.234,56 4.567,89 €
Systemeinstellung ,Tastatur” ... Weitere Optionen ... ?

e Auf Weitere Optionen... klicken.
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® egiol Q
@ Die iy Datum  Uhrzeit
Dia
Zahlentrennzeichen: Gruppierung: J Dezimal: . i
Bevorzugte 0
Deutsch Wahrung:  Euro (€) _L . [T 2
Deutsch (C G eerzeichen I
ruppierung: ' Dezimal: . s
English (U pp! g ) e <
Englisch (L L ; Ohne A
MaBeinheiten: Metrisch &} v
Donnerstag, 1. April 1976 (KW14) um 07:08:09 MEZ C
01.04.76, 07:08 1.234,56 4.567,89 €
A
v
+
? Abbrechen K

nen ... ?

e Inden Zahlentrennzeichen Dropdown-Listen Gruppierung und Dezimal die
gewlnschten Einstellungen vornehmen.

v Zahlenformat der Datendatei konfigurieren

¢ WARNUNG Die Konfiguration des Zahlenformats einer Datendatei sollte ein
einmaliger Vorgang sein. Eine Datendatei, die nach produktiver Nutzung auf ein
anderes Zahlenformat umgestellt werden soll, erfordert die Anpassungen
bestehender Dateninhalte. Dieser Vorgang kann je nach Datenvolumen und
Nutzungsverhalten sehr komplex und zeitintensiv ausfallen. Bitte besprechen Sie
vor der Umstellung einer bestehenden Zahlenformatkonfiguration ihre
individuellen Anforderungen mit einem zertifizierten VM Partner.

e WICHTIG FUr bestehende Datendateien im Versionsstand VM 2020.0 oder
niedriger prifen Sie bitte zuerst die bisher verwendete Zahlenformatierung.
Orientieren Sie sich dabei nicht an VM Druckausgaben, die u.U. abweichende
Zahlenformate flr bestimmte Empfanger unterstiitzen kdnnen. Erste
Ansprechpartner fir dieses Thema sind betreuende VM Partner oder
Sachbearbeiter der Auftragsabwicklung.

e Das Zahlenformat fir eine VM Datendatei wird Gber eine externe Datei VM-
SystemNumberFormatConfiguration.json definiert. Diese Datei muss im
Verzeichnis der Datendatei abgelegt werden. Beim nachfolgenden Start von VM
Einzelplatz oder VM Server wird sie automatisch eingelesen. Die
Konfigurationsparameter werden in der Tabelle VM Custom (Bereich VM Spezial
> MenU Spezial > MenUpunkt Interne Einstellungen) abgelegt. Sobald eine
Konfiguration in der Tabelle VM Custom hinterlegt ist, wird eine vorhandene VM-
SystemNumberFormatConfiguration.json Konfigurationsdatei ignoriert.
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w Das erfolgreiche Einlesen der Konfigurationsdatei wird von VM bestatigt:

Das Standardzahlenformat flir Tausender- und
Dezimaltrennzeichen wurde konfiguriert.

Tausendertrennzeichen=""
Dezimalrennzeichen=""

e HINWEIS Beim Einlesen der Konfigurationsdatei muss das Betriebssystem
passend konfiguriert sein.

v Ab VM 2020.1 werden Vorlagen fur typische Zahlenformate mitgeliefert. Die

abgelegt. Sie finden dort Vorlagen fir die typischen Regionaleinstellungen de-DE,
de-CH und en-US:

v de-DE

e Tausendertrennzeichen: ,.” (Punkt)
e Dezimaltrennzeichen: ,,” (Komma)

v de-CH

e

e Tausendertrennzeichen: ' (Hochkomma)
e Dezimaltrennzeichen: ,.” (Punkt)

v en-US

e Tausendertrennzeichen: ,,”“ (Komma)
e Dezimaltrennzeichen: ,.” (Punkt)
v Konfigurationsdatei individuell anpassen

e Falls Sie ein individuelles Zahlenformat benotigen, das von den mitgelieferten
Standardvorlagen abweicht, kdnnen Sie sich eine Kopie einer dieser Vorlagen mit
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dem Dateinamen VM-SystemNumberFormatConfiguration.json abspeichern und
mit einem geeigneten Texteditor wie notepad.exe oder TextEdit anpassen.

e HINWEIS Die Konfigurationsdatei ist eine reine Textdatei mit JSON-Struktur.
Verwenden Sie keinen Editor, der Textformatierungen vornimmt, wie zum
Beispiel Microsoft Word.

e TIPP Was ist JSON? —> https://json.org/json-de.html

[ ) w VM-SystemNumberFormatConfiguration.json

"name": "VM-SystemNumberFormatConfiguration",

"region": "de-DE",

"description": "Diese Konfigurationsdatei legt die globale Definition der
Tausender- und Dezimaltrennzeichen fiir die VM Datendatei fest. Sie wird beim
Anwendungsstart von VM Einzelplatz oder VM Server automatisch einmalig eingelesen
und als dauerhafter Konfigurationsparameter der VM Datendatei in der Tabelle VM

@
al
2 > "meta": {
3
4
5

Custom eingetragen. Eine Konfigurationsanderung nach produktiver Nutzung einer VM
Datendatei sollte nur in Ausnahmefdllen und nur nach Riicksprache mit einem VM
Partner durchgefiihrt werden, um fehlerhafte Zahlenwerte im Datenbestand sicher
ausschlieRen zu konnen. Fiir eine Konfigurationsanderung muss zuerst der
Konfigurations-Datensatz in der Tabelle VM Custom geldscht werden. AnschlieRend
muss durch einen VM Neustart das automatische Einlesen einer
VM-SystemNumberFormatConfiguration.json-Datei ausgeldst werden. Beim Start aller VM
Anwendungen wird die Konfiguration in der Tabelle VM Custom mit der aktuellen
Betriebssystemkonfiguration abgeglichen. Bei einer abweichenden Konfiguration von
VM und Betriebssystem wird die VM Anwendung automatisch beendet."

= %,

7 "numberFormats": {

"dbUniformSeparators": {

[TT]
o 0

oM 00 3 O ¢
4

"thousands":
10 "decimal": ","
11 - 2

12 - 3

® ILe @) (3 1l JSON ¢ Unicode (UTF-8, with BOM) ¢ Unix (LF) ¢ o' Saved: 11.09.20, 17:49:01 B s67/2/2

w Die Informationen im Abschnitt meta sind rein informativ. Im Abschnitt
numberFormats sind die funktionalen Inhalte. Die Bezeichner sind vorgegeben
und kdnnen nicht angepasst werden. Lediglich die Inhalte der Trennzeichen
zwischen den Anfihrungszeichen dirfen angepasst werden:

e "thousands": Zeichen fUr Tausendertrenner
e "decimal": Zeichen fur Decimaltrenner

e WICHTIG Es kann auch ein Leerzeichen (" ") als Trennzeichen eingegeben
werden. Es darf aber immer nur ein einzelnes Zeichen fiir einen Trenner
verwendet werden. Mehrere Zeichen als Trennzeichen werden nicht unterstitzt.

w HINWEIS Achten Sie beim Editieren darauf, dass die JSON Struktur glltig bleibt.
Eine ungulltige JSON Struktur kann nicht eingelesen werden. Die JSON Struktur
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wird zum Beispiel durch nicht geschlossene Klammern oder fehlende Kommata
unglltig. VM meldet beim Einlesen einer unglltigen JSON Struktur einen Fehler:

Ilhre VM Datendatei enthalt keine Definition eines
Standardzahlenformats fur Dezimal- und
Tausendertrennzeichen. Dadurch kann es zu
fehlerhaften Werteberechnungen kommen. Zur
vollsténdigen Systemkonfiguration wenden Sie sich
bitte an lhren Administrator.

Error 5517:
JSON Format ungdltig. Gefunden "™, erwarte: } ..

Error 550:
JSON Format ungdiltig in line 6, Position 6.

e HINWEIS Unglltige Elementnamen im Abschnitt numberFormats behandelt VM
wie eine nicht vorhandene Konfigurationsdatei.

v Bestehende Konfiguration des Zahlenformats einsehen

e Nach Bereich VM Spezial > MenU Spezial > Menupunkt Interne Einstellungen
navigieren.

e Den Datensatz mit Art = VMSysNumFormatConfig 6ffnen.

e TIPP In der Ausgabeliste VM Custom den Sucheditor aufrufen und die Suche
,[VM_Custom]Art ist gleich vmsysnumformatconfig” ausfihren.
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=+ | BETA-Release: Interne Einstellung bearbeiten 1von 873 EI = IEI
o, & -
,. SuchEditor  Aufgabe Abbrechen
Anwender NR | 0
MName X VMSysNumFormatConfigSepTsdDec FEEE W ESIEN

am 11.09.2020

|
|
Art VMSyshumFormatConfig | um e
Mummer 1 | 0|
AW-Objekt [ |
Data Str [ | Gedndert von  [gysTEM
SR | | am  [11.09.2020
um 16:28:38
e feoroeoes Ao e Crcomooee
Datenbereich 1
e Tecoeeee Acceeeoee Srocoeooee e

Datenbereich 2

¢ Inden Anzeigenfeldern Datenbereich 1 (Tausendertrennzeichen) und
Datenbereich 2 (Dezimaltrennzeichen) kdnnen Sie ab VM 2020.1 die bestehende
Konfiguration ablesen.

v Zahlenformat der Datendatei zuriicksetzen

¢ WARNUNG Die Konfiguration des Zahlenformats einer Datendatei sollte ein
einmaliger Vorgang sein. Eine Datendatei, die nach produktiver Nutzung auf ein
anderes Zahlenformat umgestellt werden soll, erfordert die Anpassungen
bestehender Dateninhalte. Dieser Vorgang kann je nach Datenvolumen und
Nutzungsverhalten sehr komplex und zeitintensiv ausfallen. Bitte besprechen Sie
vor der Umstellung einer bestehenden Zahlenformatkonfiguration ihre
individuellen Anforderungen mit einem zertifizierten VM Partner.

¢ Damit eine neue Konfigurationsdatei eingelesen werden kann, muss eine
bestehende Konfiguration aus der Tabelle VM Custom geldscht werden. Zum
weiteren Vorgehen wenden Sie sich bitte an einen zertifizierten VM Partner.

¢ WARNUNG Sobald die Konfiguration aus einer Datendatei geldscht wurde, die im
Client/Server-Betrieb aktiv ist, erhalten VM Clients beim Anmeldeversuch den
Hinweis, dass das Zahlenformat nicht konfiguriert ist und die Client-Anmeldung
wird abgebrochen.

v Performanceoptimierung fiir Betrieb als Applikation oder Windows Dienst

e VM Server kann als Programm gestartet oder als Windows Dienst eingerichtet
werden. Je nach Betriebsart kann Uber die erweiterten Systemeinstellungen das
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Betriebssystem mehr Leistung fir den VM Server bereitstellen: Windows Start >
Eingabe ,Erweiterte Systemeinstellungen anzeigen” > Reiter Erweitert >
Einstellungen > Erweitert > Reiter Erweitert > Prozessorzeitplanung. Dort die Option
Optimale Leistung anpassen fur entweder auf Programme oder Hintergrund flr den
Betrieb als Windows Dienst setzen.

v Energieoptionen flir Windows Server

e Der als Standardeinstellung ausgewahlte Energiesparplan Ausblanciert in den
Energieoptionen eines Windows Servers kann die Anwendungs-Performance eines
VM Server ausbremsen. Wir empfehlen den Energiesparplan Hochstleistung fir
einen VM Server auszuwahlen, oder individuell leistungsorientierte Einstellungen zu
konfigurieren. Siehe Windows Start > Eingabe ,Energiesparplan auswahlen”,

v Erforderliche Portfreigaben fir Client/Server—Installationen

e Um die Verbindung zwischen VM Server und VM Client auf verschiedenen Rechnern
zu ermoglichen, sind mehrere Ports in der/den jeweils eingesetzten Firewall(s)
zwingend freizuschalten:

w 4D Client/Server Publication Port

e Standardwert 19813, UDP+TCP erforderlich

e kannin den Datenbank-Eigenschaften > Einstellungen > Client-Server > Netzwerk
> Port angepasst werden

w 4D Application Server

e =4D Client/Server Publication Port + 1, nur TCP erforderlich
e Standardwert dementsprechend 19814

w 4D SQL Server

e Standardwert 19812, nur TCP erforderlich

e kannin den Datenbank-Eigenschaften > Einstellungen > SQL > SQL-Server Start-
Optionen > TCP Port angepasst werden

e HINWEIS Der 4D SQL Server muss nicht explizit gestartet werden, wird aber
trotzdem flr 4D interne Befehle und Suchabfragen verwendet und muss
dementsprechend flr den fehlerfreien Betrieb verfigbar sein.

v Konfiguration: Datendatei 6ffnen

24| 109



Business Unit
l{V\I( muellerPrange

e Die meisten Anwendungseinstellungen des VM Servers werden nach dem
Applikationsstart in der Benutzeroberflache des VM Server vorgenommen. Zum
ersten Start nach der Installation den VM Server einfach Uber den Windows
Explorer auf VM.EXE im Programmverzeichnis des VM Verlags-Manager© oder
die vom Windows Installer optional angelegte VerknUpfung auf dem Desktop
doppelklicken.

e HINWEIS Man kann den VM Server unter Windows tber Rechtsklick,
MenUoption Als Administrator ausfuhren starten. Flr bestimmte Wartungs- oder
Konfigurationsarbeiten ist das sogar notwendig. Wir empfehlen aber den ersten
Start auf einem System immer mit dem Konto auszufihren, dass spater flr den
Standardbetrieb zum Starten verwendet werden soll. So kann man direkt nach
der Installation prifen, ob alle Zugriffsberechtigungen passend gesetzt sind.

v Beim ersten Start wird die zu 6ffnende Datendatei abgefragt:

Fir die Datenbank "VM" wurde keine Datendatei gefunden.
Wollen Sie eine vorhandene auswahlen oder eine neue

= (o anlegen?

Diese Datei wird benétigt, um die Daten zu speichern.

Abbrechen Erzeugen Offnen

v HINWEIS Das Erzeugen einer Datendatei ist eine 4D Standardfunktion, die VM
nicht unterstitzt.
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u Datendatei auswéhlen X
<« v 4 « VM » data » data 2020.0.354 v O "data 2020.0.354" durchsuchen 2
Organisieren = MNeuer Ordner ==« [N 0
Name Anderungsdatum Typ
3 Schnellzugriff -
= VM.4DD 05.05.2020 18:05 4D Data File
> [ Dieser PC
b o VM (ED
> r;_.v MNetzwerk
< >
Dateiname: | VM.4DD v| 4D DataFile (4dd:"data) v
Offnen Abbrechen
[ ]

v Datendatei (Dateityp *.4DD) auswahlen und auf Offnen klicken.

e TIPP VM Server und VM Einzelplatz merken sich die zuletzt ge6ffnete Datendatei.
Wenn man seine Datendatei wechseln mochte, einfach direkt nach dem Start der
VM Applikation die ALT-Taste gedrUckt halten, um folgenden Auswahldialog anzeigen
zu lassen:

Sie haben die "Alt"-Taste gedriickt.
W3hlen Sie die gewiinschte Operation:

() Die Anwendung mit zuletzt benutzter Datendatei 6ffnen

(®)iEine andere Datendatei auswahlen:

() Eine neue Datendatei erzeugen
() Eine Backup-Datei wiederherstellen

() Das Maintenance und Security Center 6ffnen

Abbrechen Weiter

e HINWEIS Auch in diesem Dialog wird die 4D Standardoption Eine neue Datendatei
erzeugen von VM nicht unterstitzt. Alle anderen Optionen stehen uneingeschrankt
zur Verfliigung.
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v TIPP Ab VM 2020.0 wird im Anwenderverzeichnis %appdata%\VM\ (Windows)
oder ~/Library/Application Support/VM/ (macOS) die Konfigurationsdatei
lastDataPath.xml erzeugt bzw. erganzt, sobald eine Datendatei gedffnet wird. In
dieser Datei wird fUr den jeweiligen Systemanwender eine Liste der zuletzt von
ihm geoffneten VM Applikationen mit der dabei verwendeten Datendatei
dokumentiert:

e <?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<DataPathMapping>

<DataPathEntry
executablePath="C:\VM\VM2020_0 Build_369\VM Server\VM.exe"
dataFilePath="C:\VM\data 2020.0.369\VM.4DD"
lastOpened="2020-07-13T11:09:50+02:00"/>

<DataPathEntry
executablePath="C:\VM\VM2020_0 Build_369\VM\VM.exe"
dataFilePath="C:\VM\data 2020.0.369\VM.4DD"
lastOpened="2020-07-13T10:02:29+02:00"/>

<DataPathEntry
executablePath="C:\VM\VM2020 1 Build_28\VM Server\VM.exe"
dataFilePath="C:\VM\data 2020.1.28\VM.4DD"
lastOpened="2020-07-09T09:11:52+02:00"/>

<DataPathEntry
executablePath="C:\VM\VM2020_1 Build_28\VM\VM.exe"
dataFilePath="C:\VM\data 2020.1.28\VM.4DD"
lastOpened="2020-07-09T10:45:24+02:00"/>

</DataPathMapping>

e Dadurch wird fir jede VM Anwendung die Referenz zur zuletzt gedffneten
Datendatei vermerkt und bei nachfolgenden Starts versucht die VM Anwendung
,ihre” Datendatei wieder zu 6ffnen.

e ACHTUNG Wenn sie ihre Systemanmeldung andern, wechseln sie auch ihre
lastDataPath.xml! Wenn sie zum Beispiel unter Windows unter ihrer Domanen-
Anmeldung Datendateien 6ffnen, anschlieRend einen VM mit der Option Als
Administrator ausfuhren starten, referenziert diese VM Anwendung nicht die
lastDataPath.xml in ihrem Benutzerverzeichnis, sondern im Benutzerverzeichnis des
Administratoren-Kontos.

e HINWEIS Diese Funktionalitat ist erst ab VM 2020.0.366 oder VM 2020.1.24 oder
hoher verflgbar. In den ersten Release-Versionen von VM 2020.0 6ffnete jede VM

Anwendung immer die zuletzt gedffnete Datendatei, ohne BerUcksichtigung der
Anwendungs- oder Versionszugehorigkeit. Arbeitet man mit mehreren
Datendateien, zum Beispiel wahrend eines Versionsupdates, sollte man aus diesem
Grund beim Einsatz friiher VM 2020.0 Releases bis einschlieRlich VM 2020.0.365
beim Start der VM Anwendung immer die ALT-Taste gedrickt halten, um die Anzeige
des Dateiauswahldialogs zu erzwingen.

w Nach Auswahl der Datendatei startet die VM Server Anwendung und zeigt das 4D
Server Administration Fenster an.
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- Y

Datei Bearbeiten Fenster Hilfe

+ | VM - 4D Server Administration [ [ESe]

Anwender (0) Prozesse (18) Wartung Anwendungsserver SQL Server HTTP Server  Real Time Monitor

CPU Nutzung v

O ——
Systeminformationen Festplatte Speicher
Rechner: DAE-WS2019 120 GB 8GB
System: Windows 10 Server or greater, 64-bit
Prozessor: Intel(R) Core(TM) i7-6920HQ CPU @ 2.90GHz
IP Adresse: 192.168.141.177

Anwendung Information

Version: 18 build 18.0

Volume Shadow Copy: Gestartet

Daten: 499 MB | | Verwendet von 4D: 295 MB | |
Andere: 18 GB | | Andere: 1,27 GB | |
Frei: 102 GB [ ] Frei: 6,44 GB [ ]

Prozessoren Netzwerk

Verwendet von 4D: 0% Erhalten: 0B/s
Gesamt: 0% Gesendet: 0B/s

(]

e TIPP Die Anzeige des Reiters Monitor kann CPU Last erzeugen. Wir empfehlen
das Fenster im Dauerbetrieb des VM Servers im Applikations-Modus zu schliefsen
oder einer der anderen Reiter zu aktivieren. Das Fenster kann jederzeit Uber das
MenU Fenster, Mendpunkt Administration wieder eingeblendet werden. Auf
einem angemeldeten VM Client kann man Uber Ablage bzw. Datei > Bereich VM
Spezial > System > Server Administration das Fenster auf dem Client anzeigen
lassen, sofern man sich mit einem VM Konto angemeldet hat, das zur VM
Anwendergruppe der Administratoren zugeordnet ist. Diese Option ist beim
Betrieb als Windows Dienst essentiell, da VM 2020 mit 4D v18 als Dienst im

headless mode lauft, d.h. fensterlos ohne Benutzeroberflache.

v Konfiguration: Anwendungseinstellungen VM Server

v Reiter Monitor

e Allgemeine System- und Leistungsiibersicht. Im Abschnitt Uberblick links unten kann
am Eintrag Volume Shadow Copy der Status des 4D/VM VSS Dienstes abgelesen
werden. Der 4D Server fir Windows enthalt den VSS Writer zur automatischen
Verwaltung von Anfragen fur Versionsstande (sog. Snapshots), die Uber den
zentralen Windows-Dienst Volume Shadows Copy Service (VSS) verwaltet werden.
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VSS wird vom Windows Server bereitgestellt, damit Backup Programme zu
bestimmten Zeitpunkten im laufenden Betrieb Versionsstande (Schattenkopien) von
beliebigen Dateien oder ganzen Festplatten machen kénnen.

w Der 4D/VM Server richtet den VSS Dienst automatisch ein. Im Regelfall sollte der
Status Gestartet angezeigt werden. Auf nicht kompatiblen Betriebssystemen wie
macOS oder 32-bit Windows Betriebssystemen lautet der Status Nicht zutreffend.
Auf kompatiblen Betriebssystemen mit Konfigurationsproblemen lautet der Status
Nicht gestartet und wird mit einem Ausrufezeichen auf gelben Grund erganzt.

Anwendung Information

Version: 13 build 13.0
Volume Shadow Copy: Micht gestartet !

[ ]

e TIPP Moglicherweise verflgt das aktuelle Anmeldekonto unter Windows nicht Uber
ausreichende Berechtigungen, den 4D/VM VSS Dienst einzurichten. In diesem Fall
den VM Server einmalig mit Administratoren-Rechten (Rechtsklick auf VIM.EXE,
Option Als Administrator ausfiihren) zur VSS Writer Installation starten. Sobald die
Anzeige auf Gestartet umschaltet, war die VSS Writer Installation erfolgreich.

v Reiter Anwender
w Die Ubersicht Giber alle am Server angemeldeten Clients. Uber die Suche oben
rechts konnen die angezeigten Eintrdage gefiltert werden. Auf einen oder mehrere

Listeneintrag und dann Nachricht senden klicken, um ein Popup am Client mit einem
Nachrichtentext anzeigen zu lassen.

Bitte in 10 min. zu Wartungszwecken abmelden. Danke schﬁn!|

Diese Meldung wird an einen Anwender geschickt.

Abbrechen Senden

e Auf einen oder mehrere Listeneintrage und dann Prozesse Uberwachen klicken, um
auf dem nachsten Reiter Prozesse nur die Prozesse der hier markierten

29 | 109



Business Unit
l{V\I{ muellerPrange

Listeneintrage anzuzeigen. Auf einen Listeneintrag und dann Anwender abmelden
klicken, um die aktive Anmeldung eines Clients am Server hart zu beenden.

v Reiter Prozesse

e Analog zur Anwenderliste die Prozessliste. Neben der Suchfunktion sind zusatzlich
Gruppierungs- und Filteroptionen verfigbar. Die Schaltflachen im unteren Bereich
stehen in Abhangigkeit des Prozesstyps zur Verfligung, sind also nicht immer fiir
jeden Eintrag verfiigbar. Uber Prozess [6schen kénnen einzelne Prozesse hart
beendet werden. Uber Prozess anhalten und Prozess fortsetzen kénnen
Prozesseintrage angehalten und fortgesetzt werden. Uber Prozess debuggen kénnen
Prozesse, die aktiv auf dem Server ausgefihrt werden, analysiert werden. Uber
Anwender beobachten wechselt man auf den Reiter Anwender und filtert dort die
Anwender auf die markierten Prozesseintrage.

e HINWEIS Die Schaltflachen zur Manipulation von Prozessen kdnnen sich massiv auf
das Verhalten des 4D Servers oder die Ausfihrung von VM Code auswirken. Bitte
nur verwenden, wenn Sie von zertifizierten VM Partnern oder Mitarbeitern der knk
Business Software AG dazu aufgefordert werden.

v Reiter Wartung

e Hier kann die einfache Prifung oder Komprimierung der Daten durchgeflihrt, ein
Serverneustart oder ein VM Datenbackup initiiert, oder das Debbug- und Request-
Logbuch de-/aktiviert werden.

w Priufe Datensatze und Indizes

e Einfache Uberpriifung aller Datensatze und Indizes der Datendatei. Fiir eine
erweiterte Uberpriifung muss das Maintenance- und Security-Center (Men(
Hilfe, Menlpunkt Maintenance- und Security Center) in der VM Server
Applikation verwendet werden. Nach Abschluss der Prifung kann tber Bericht
anzeigen das Prifprotokoll im Standardbrowser angezeigt werden.

e HINWEIS Die Prifung kann zwar technisch wahrend des laufenden
Serverbetriebs erfolgen, wirkt sich aber teilweise signifikant auf die Performance
aus. Wir empfehlen diese Option nur auBerhalb der Kernarbeitszeiten zu nutzen!

v Komprimiere Daten

e Einfache Komprimierung der Datendatei. Flr erweiterte Optionen zur
Komprimierung muss das Maintenance- und Security-Center (MenU Hilfe,
MenUpunkt Maintenance- und Security Center) in der VM Server Applikation
verwendet werden.
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e Die VM Datendatei sollte zur Wartung je nach Nutzungsintensitat zwei bis vier
Mal pro Jahr komprimiert werden. Auch nach umfangreichen Datenimporten
oder vor Versionsupdates kann eine Komprimierung notwendig sein. Bei der
Komprimierung wird die Datendatei reorganisiert und defragmentiert, und
geloschte Datensatze werden entfernt.

e HINWEIS Um eine Komprimierung durchzufihren, mussen alle Clients
abgemeldet werden. Es stehen diverse Optionen zur Anzeige von Meldungen auf
den angemeldeten Clients und zum Vorgehen des Herunterfahrens bereit.

(®) Abmelden vom Server in: min.

0 () Warte bis alle Clients abgemeldet sind

() Warte bis aktive Clients abgemeldet sind.
(Schlafende Clients ignorieren)

Meldung:

Diese Datenbank wird komprimiert.
Bitte beenden Sie so schnell wie maglich.

() Alle Clients sofort abmelden und beenden.

Abbrechen QK

e HINWEIS Wahrend der Komprimierung werden die urspriingliche Daten- und
Indexdatei in einem Unterverzeichnis Replaced Files (Compacting) YYYY-MM-DD
hh-mm-ss abgelegt, und neue komprimierte Kopien von Daten- und Indexdatei
mit dem bisherigen Dateinamen an deren Stelle erzeugt. D.h., es wird
ausreichend freier Festplattenspeicher bendtigt, der in etwa der aktuellen GroRe
von Daten- und Indexdatei entspricht. Dartberhinaus kann zusatzlicher Speicher
fUr temporare Daten benotigt werden.

e Nach Abschluss der Komprimierung wird die VM Server Applikation automatisch
neu gestartet. Uber Reiter Wartung, Abschnitt Letzte Komprimierung, Button
Bericht anzeigen kann das Protokoll der Komprimierung im Standardbrowser
angezeigt werden.

v Uptime und Server neu starten

e Anzeige der Laufzeit des VM Server seit dem letzten Applikationsstart.
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e Uber die Schaltflache Server neu starten... kann der VM Server neu gestartet
werden starten. Wie bei Komprimiere Daten stehen diverse Option zur Anzeige
von Meldungen auf den angemeldeten Clients und zum Vorgehen des
Herunterfahrens zur Verfligung.

v Letztes Backup

v Anzeige des Datums mit Uhrzeit des letzten und nachsten planmaliigen Backups,
der dafiir bendtigt sowie der verfiigbare Festplattenspeicher. Uber Starte Backup
kann ein Backup-Datensatz im laufenden Betrieb angelegt werden. Die Clients
mussen daflr nicht abgemeldet sein, werden aber wahrend des Backups
voribergehend nicht alle Aktionen ausflihren kdnnen, wie zum Beispiel das
Speichern von Datensatzen. An den Clients wird wahrend der Sicherung eine
Meldung angezeigt:

Backup lauft...

Stopp

e Uber Datenbank-Einstellungen... kann man die Backup-Konfiguration aufrufen.
Wird im Details im entsprechenden Abschnitt der Dokumentation beschrieben.

v Debug- und Request-Logbuch
e Das Debug- und Request-Logbuch kann bei Fehlersuchen hilfreich sein.

e HINWEIS Im Regelfall sollte das Debug- und Request-Logbuch im

Produktivbetrieb nicht aktiviert sein. Warum? Es werden teilweise sehr
umfangreiche Logdatei erzeugt, die den Festplattendurchsatz flir andere Prozesse
wie Datenbankzugriffe stark ausbremsen kénnen. Je nach Nutzung der
Datenbank kénnen an einem einzigen Tag Dutzende Gigabyte an Protokolldateien
erzeugt werden, was im Dauerbetrieb friher oder spater dazu fiihren wird, dass
kein freier Festplattenspeicher mehr zur Verfligung steht. Deswegen bitte immer
nur unter kontrolliertem Betriebsbedingungen aktivieren.

e Uber Starte Debug- und Request-Logbuch wird die Protokollierung aktiviert. Die
Zeitanzeige zeigt die Laufzeit der aktiven Protokollierung. Eine laufende
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Protokollierung kann Uber denselben Button, der dann Stopp Debug- Request-
Logbuch benannt ist, wieder beendet werden.

e HINWEIS Bestehende Logs werden bei einem erneuten Start des Logbuchs
Uberschrieben. Wenn mehrere Logbuch equenzen protokolliert sollen, bitte die
bestehenden Logdateien vor dem erneuten Start des Logbuchs wegsichern. Die
Laufzeitanzeige funktioniert mit 4D v18.0 HF1 leider voribergehend nicht.

e Uber Bericht anzeigen wird das Protokollverzeichnis im Windows Explorer oder
macOS Finder angezeigt. Auf der Server Maschine sind darin verschiedene
Dateien wie Debuglog oder RequestlLog, Prozess- oder SMTP-Informationen
enthalten, die Auskunft Gber die protokollierten Aktivitaten des VM Servers
beinhalten. Ruft man den Dialog vom Client auf, wird ebenfalls ein lokaler
Dateiordner ge6ffnet, der enthalt aber nur Debug- oder Request-Information den
VM Client betreffend!

e HINWEIS Die Protokolldateien werden generell auf eine AusgabegrofRe von 10
MB pro Datei limitiert, anschlieRend wird eine weiter Datei vom gleichen Typ
angelegt und im Dateinamen der Zahler erhoht.

v Anwendungsserver

e Allgemeine Ubersicht Giber den Betriebszustand und Systemparameter wie Uptime
des VM Server, verwendete VM Applikation, Datendatei oder Logbuch, Betriebsart
oder Systemadresse.

e Uber den Button Anmelden ablehen werden umgehend alle Neuanmeldungen
verhindert. Bestehende Anmeldungen kdnnen unverandert weiter arbeiten. Um
Anmeldungen wieder zuzulassen, auf den umbenannten Button Anmelden erlauben
klicken, damit der Server wieder fir Neuanmeldung bereit ist.

w TIPP Auf die Pfad- und Dateiverweise fir Struktur- und Datendatei klicken, um die
Details zu den Dateipfaden zu sehen, die Pfade im Windows Explorer oder macQOS
Finder zu 6ffnen oder als Text in die Zwischenablage zu Glbernehmen.
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Strukturdatei: WM ADC" in Volume "C"
Datendatei: “Vi.4DD" in Volume "E:"
Logbuch: E:

WM Technische Dokumentation
Datendatei
VM.ADD

Modus:

Als Dienst gestartet: Auf Festplatte anzeigen

Aldiv auf [P Pfad kopieren
Port: 19813

S5L aktiv: Ja
°

v SQL Server

e StatuslUbersicht zum integrierten SQL Server, der flir VM Clients immer erreichbar ist
und im VM Code an verschiedenen Stellen zum Beispiel flr Abfragen verwendet
wird. Deshalb muss der ihm zugewiesene Port auch zwingend fir einen
storungsfreien Betrieb der VM Clients erreichbar sein.

e HINWEIS Der integrierte SQL Server muss fir die Nutzung durch VM Clients nicht
gestartet werden. Uber den Button Start SQL Server wird der Zugriff auf den
integrierten SQL Server durch externe Applikationen ermoglicht, Stop SQL Server
beendet ihn wieder. Bitte beachten, dass der Zugriff eine Authentifzierung und
erweiterte Zugriffskonfiguration erfordert und den Einsatz des von der knk Business
Software AG nicht unterstitzten 4D ODBC Treibers erfordert.

w HTTP Server

e StatusUbersicht zum integrierten Web Server.

e HINWEIS Der VM Web Services Client stellt die SOAP Web Services fir den Zugriff
auf VM Daten bereit. Der Verwendung der VM Web Services Uber den integrierten
Web Server wird nicht unterstitzt.

v Real Time Monitor

e Der Real Time Monitor Uberwacht das Fortschreiten auRergewdhnlich lang
andauernder Operationen der Server Applikation in Echtzeit. Uber die Checkbox
Operationen fur mindestens 5 Sekunden anzeigen bleiben die Eintrage etwas langer
sichtbar. Markiert man einen Eintrag, werden im rechten Listenbereich
Detailinformationen dazu angezeigt.
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v Konfiguration: Anmeldung des Clients am Server

e Ab VM 2020.0 (Build 366) und VM 2020.1 wird die Kompatibilitatseinstellung
Benutze neue Architektur fir Anwendungen-Weitergabe von VM vollstandig
unterstutzt. Dadurch hat sich der Anmelde-Prozess des Clients verandert.

v Beim Start der VM Client Applikation beeinflussen folgende Parameter die
automatische Auswahl des Servers:

e [P Subnetz

e VM Server Portkonfiguration

e Inhalte der EnginedServer.4DLink Datei im VM Client Unterverzeichnis Database
e Inhalte der lastServer.xmlim Anwenderverzeichnis

e 4D Server Suchdienstverhalten

v Wenn die automatische Anmeldung fehlschlagt, wird ein Hinweisdialog
angezeigt:

Anmeldung an VM 2020.1 fehlgeschlagen. Wahlen Sie
einen anderen Server aus oder Beenden Sie die
Anwendung.

Auswihlen... Beenden

v Uber ,Auswahlen..” gelangt man in die Liste der im lokalen Netzwerk
verfligbaren Server:
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[H Verbindung zu 4D Server X

Willkommen zu 4D

Verlauf Verfigbar AngepaBt

Server
VM 2020.0 Prod-Server
VM 2020.1 Test-Server

[ ] Diesen Dialog beim nachsten Starten anzeigen

. Abbrechen | OK

v Details zu den Parametern, die die automatische Serverauswahl beeinflussen

v |P Subnetz

e Der 4D Server Suchdienst ist immer auf das Subnetz des Clients begrenzt. Lauft
der Client im Subnetz 192.168.1.* und der Server im Subnetz 192.168.100.%,
kann er vom 4D Server Suchdienst nicht gefunden werden, die automatische
Suche schlagt fehl.

e Hinweis: Ein Client, der durch eine angepasste EnginedServer.4DLink auf einem
vom Standard-Port 19813 abweichenden Wert konfiguriert wurde, und bei dem
die automatische Anmeldung fehlschlagt, sucht immer nur auf der
vorkonfigurierten Portnummer und listet in der Serverauswabhlliste ebenfalls nur
die Server auf, die auf diesem Port veroffentlichen. Details zur Portkonfiguration
Uber die EnginedServer.4DLink folgen unten.

v VM Server Portkonfiguration
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e Der VM Standardport fir den Server lautet 19813. In der Standardkonfiguration
suchen VM Clients deshalb immer auf Port 19813 nach VM Servern.

w Die Portnummer kann am Server unter

e MenU ,Bearbeiten” (Windows) oder Meni ,Ablage” (macQOS) > Datenbank-
Eigenschaften > Struktur-Einstellungen (oder Benutzer Einstellungen oder
Benutzer-Dateneinstellungen) > Reiter ,Client-Server” > Reiter ,Netzwerk” >
Gruppe ,Netzwerk” > Eingabefeld ,Port™

e angepasst werden.

e Hinweis: Nach einer Anderung ist der Neustart der VM Server Applikation
erforderlich.

EnginedServer.4DLink

Applikation:

e Windows: <VM Client

w Es handelt sich um eine XML-Datei, die mit geeigneten Texteditoren bearbeitet
werden kann.

e <?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<database_shortcut is_remote="true"
server_database_name="VM 2020.0"
server_path="192.66.66.66:19823"/>

e is_remote: immer ,true”

¢ server_database_name: Standardeintrag ist der versionspezifische Standard
Server Anzeigename, zum Beispiel VM 2020.0 oder VM 2020.1. Dieser Parameter
hat keinerlei nachvollziehbaren Auswirkungen auf das Verhalten der
automatischen Client-Anmeldung und kann ignoriert werden.

e server_path: Standardeintrag ist der Standardport 19813 mit fihrendem
Doppelpunkt (,,:19813“). Wenn man VM Server auf angepassten Ports betreibt
und mochte, dass sich die Clients automatisch verbinden, kann man hier den
angepassten Port eintragen, zum Beispiel ,,: 19888"
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e Optional kann hier auch eine IP-Adresse oder der DNS-Name des Server-
Rechners eingetragen werden. Beispiele: 192.1.168.111:19813 oder VM-
Server:19888.

e Tipp: Wenn sich ein VM Client zwingend auf einer spezifischen Server-Maschinen
anmelden muss, sollte man server_path mit Adresse und Port vorbelegen. Wenn
lediglich der Port vorbelegt wird, kann der VM Server auf einer beliebigen
Maschine im Subnetz gestartet werden und die Clients kdnnen sich weiterhin
automatische anmelden.

e Hinweis Ein Eintrag mit Adresse und ohne Portnummer wird nur unterstitzt,
wenn der VM Server auf dem Standardport 19813 betrieben wird. Wir
empfehlen auch bei Verwendung des Standardports immer die vollstandige
Angabe mit <Adresse>:<Port> zu verwenden.

w lastServer.xml

w Die Datei wird automatisch nach der ersten Anmeldung des VM Clients erzeugt
und anwenderbezogen abgelegt:

e Die Struktur entspricht der EnginedServer.xml. Nach jeder Anmeldung wird die
Datei aktualisiert und eine Referenz zum verwendeten Server eingetragen. Der
4D Suchdienst greift auf diese Datei zu, wenn eine automatische Anmeldung
nach einer Portsuche oder den Vorgaben der EnginedServer.4DLink nicht
erfolgreich war.

v Anmerkungen

e Wenn mehrere VM Server der identischen VM Version (VM 2020.0, VM 2020.1, VM
2021.0,...) in einem Subnetz auf verschiedenen Systemen mit gleichem Port
betrieben werden, der auch in der EnginedServer.4DLink des Clients konfiguriert ist,
erfolgt die automatische Anmeldung aufgrund der ersten Riickmeldung an den
Server Suchdienst des Clients. Der Server, der sich zuerst meldet, gewinnt also.

e Tipp Wer beim Start flexibel entscheiden mochten, an welchen Server er sich
anmeldet, drickt direkt nach dem Doppelklick auf die Applikation bzw. den Link
oder das Alias zur Applikation, die linke ALT-Taste. Dadurch wird die Anzeige der
Serverauswahlliste erzwungen.

e Bitte beachten Wenn ein VM 2020.0 Server an Port 19813 auf Maschine A lauft und
ein VM 2020.1 Server (oder 2021.0 oder 2021.1... aber nicht 2020.0!) ebenfalls an
Port 19813 auf Maschine B, und man startet den jeweils versions-zugehdrigen VM
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Client, wahlt der Client seinen versionsspezifischen Server. Der Grund sind
versionsspezifische Kennungen, die beim Erzeugen der Applikation hinterlegt
werden. Dieser Parameter ist nicht konfigurierbar oder im Nachhinein anderbar.

v Best Practice zum Betrieb mehrerer VM Server in einem Subnetz

e Wenn Sie flexibel bei jedem Start entscheiden wollen, an welchen Server Sie sich
anmelden mochten, verwenden Sie eine einheitliche Portkonfiguration auf allen
Server und in der EnginedServer.4DLink.

w Tipp Zur besseren Unterscheidung der verwendeten VM Server in der Auswabhlliste,
kann man den Anzeigename des Servers andern:

e Menl ,Bearbeiten” (Windows) oder MenU ,Ablage” (macOS) > Datenbank-
Eigenschaften > Struktur-Einstellungen (oder Benutzer Einstellungen oder
Benutzer-Dateneinstellungen) > Reiter ,,Client-Server” > Reiter ,Netzwerk” >
Gruppe ,Netzwerk” > Eingabefeld , Anzeigename®

# D 4 B W O B @ E B o b5

Allgemein Oberfliche Compiler Datenbank Verschieben Backup @ Client-Server Web SaL PHP Sicherheit Kompatibilitat

Netzwerk IP Konfiguration

Netzwerk

Beim Starten verdffentlichen

Anzeigename: IVM 2020.1 Test

Port

[] Benutzer-Authentifizierung mit Domain Server

Dienstprinzipalnamen (Service Principal Name) |

Client-Server Verbindungs-Timeout: I
Maximale Wartezeit auf eine Client-Antwort vor v ' ' ' ' '
Abmeldung (wenn z. B. ein Client eine blockierende 1 min 5 min 15 min 30 min 1h Unbegrenzt

Operation ausfahrt).

Client-Server Kommunikation

[C] Client beim Starten anmelden (fiir Execute On Client)

Verschlisselte Client-Server Verbindungen

"Resources”-Ordner wihrend einer Session | |mmer -
aktualisieren:
Offne den Struktur-Editor in Modus: | Lesen/Schreiben hd
Reset auf Standardeinstellungen Abbrechen

e Nach einer Anderung ist der Neustart der VM Server Applikation erforderlich.
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Willkommen zu 4D

Verlauf Verfligbar AngepaBt

Server
VM 2020.0 Produktion Windows 2016
VM 2020.1 Test Windows 2019

[] Diesen Dialog beim nachsten Starten anzeigen

‘ Abbrechen (8]

w Wenn sich die Clients verlasslich immer am selben Server anmelden sollen,
empfehlen wir fur jeden Server und zugehorigen Client eine individuelle
Portkonfiguration.

e Server A: Port 19823
e Client A: EnginedServer.4DLink.server_path = <Adresse>:<19823>
e Server B: Port 19833
e Client B: EnginedServer.4DLink.server_path = <Adresse>:<19833>
e Server C: Port 19843

¢ Client C: EnginedServer.4DLink.server_path = <Adresse>:<19843>
®

w Achtung Wenn der Server-Port angepasst wird, sollte auch immer der Port fir den
SQL-Server angepasst werden:
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e Menl ,Bearbeiten” (Windows) oder Meni ,Ablage” (macOS) > Datenbank-
Eigenschaften > Struktur-Einstellungen (oder Benutzer Einstellungen oder
Benutzer-Dateneinstellungen) > Reiter ,SQL” > Gruppe ,,SQL Server Start-
Optionen” > Eingabefeld , TCP-Port”

e Wichtig Der Application-Server lauft immer auf dem Server-Port + 1. Beim Standard-
Port 19813 also 19814. Bei einem Custom-Port 19823 also 19824. Wenn der Server-
Port angepasst wird, muss bei einer port-basierten Firewall-Konfiguration also auch
immer der Port + 1 flir den Application-Server sowie der angepasste Port fir den
SQL-Server freigeschaltet werden.

e Bitte beachten: Der 4D SQL Server wird mit VM immer genutzt, da VM-intern
teilweise SQL-Befehle im Code ausgefihrt werden missen.

v Hinweise zur Auswabhlliste der Server

e In der Standardkonfiguration mit Standard-Port 19813 listet der Client in der
Serverauswabhlliste nur die Server auf, die auf dem Standard-Port 19813 betrieben
werden.

¢ Wenn der Client in einem IPv4 Netz betrieben wird, listet er grundsatzlich nur Server
auf, die auf dem Standard-Port 19813 laufen, wenn er mit gedrickter ALT-Taste
gestartet wurde, um die Serverauswabhlliste anzuzeigen.

e Ein Client, der auf einem vom Standard-Port 19813 abweichenden Wert konfiguriert
wurde, und bei dem die automatische Anmeldung fehlschlagt, wird hingegen in der
Serverauswabhlliste nur die Server auflisten, die auf dem Port laufen, der in der
EnginedServer.4DLink des Clients konfiguriert ist.

w Ein Client, der in einem IPv6 Netzwerk gestartet wird, listet in der Serverauswahlliste
alle im Netzwerk veroffentlichten VM Server auf. Soll ein VM Server in dieser
Konfiguration in der Serverauswahlliste ausgeblendet werden:

e Menl ,Bearbeiten” (Windows) oder Meni ,Ablage” (macOS) > Datenbank-
Eigenschaften > Struktur-Einstellungen (oder Benutzer Einstellungen oder
Benutzer-Dateneinstellungen) > Reiter ,,Client-Server” > Reiter ,,Netzwerk” >
Gruppe ,Netzwerk” > Option , Beim Starten veroffentlichen” deaktivieren

e Hinweis Zum Anmelden an einen nicht verodffentlichen VM Server, direkt nach dem
Doppelklick auf die Client Applikation bzw. den Link oder das Alias zur Applikation,
die linke ALT-Taste gedruckt halten. Im dadurch angezeigten Verbindungsdialog im
Reiter ,,Angepalit” einen beliebigen Anwendungsnamen eingeben und anschlieRend
unter Netzwerk-Adresse die vollstandige Adresse (IP-Nummer oder DNS-Name plus
Portnummer) eingeben, und mit OK bestatigen.

v Update
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e Das Update auf VM 2020 kann nicht nach dem von friheren Versionen
gewohntem Vorgehen durchgefihrt werden. Die vollstandige Umstellung auf 64-
bit bei allen VM Anwendungen hat umfangreiche Anderungen am Programm-
Code und den Austausch oder die Aktualisierung etlicher Plugins erforderlich
gemacht. Insbesondere die Umstellung von 4D Write auf 4D Write Pro stellt
technisch einen sehr grofsen Schritt dar. Das neue 4D Write Pro ist komplett neu
geschrieben worden und setzt intern ein neues HTML-basierendes Dateiformat
ein. Die Datenmigration der 4D Write Dokumente auf das neue 4D Write Pro
Format macht einen Groliteil des veranderten Update-Verfahrens aus.

e Mit 4D v18 und VM 2020 sind viele technisch tUberholte Komponenten entfernt
wurden. Dadurch sind diese Software Versionen auf dem neuesten Stand, fit fir
die Zukunft und voll kompatibel mit den neuesten Betriebssystem-Versionen.
Allerdings kostet das beim Update auf VM 2020 einmalig mehr Aufwand.
Deutlich mehr Aufwand, als man es von friheren Updates kennt. Die gute
Nachricht — die Updates nach VM 2020 werden wieder so einfach wie friher,
vielleicht sogar noch ein wenig einfacher.

e HINWEIS Das einmalige Vorgehen der Datenmigration von einer friiheren VM
Version auf VM 2020 erfordert mehr Zeit als gewohnt. Je nach Dateninhalten
sogar deutlich mehr Zeit! Als grobe Orientierung, bei unseren Tests hat sich mit
sehr unterschiedlichen Datenbestanden der Zeitbedarf um den Faktor 3 bis 7
erhoht. Und noch eine grobe Orientierung: je grolRer der Datenbestand, desto
hoher kann der Faktor ausfallen.

e TIPP Wir empfehlen deshalb, ein Testupdate mit Ihrem Datenbestand
durchzufihren, um den Zeitaufwand besser einschatzen zu kdnnen. Die Phase
der Datenmigration von 4D Write Dokumenten auf das neue 4D Write Pro
Format kann bei umfangreichen Datenbestanden 24 Stunden und mehr dauern.
Da nach dieser Migrations-Phase noch weitere Prif- und Wartungsarbeiten
notwendig sein kdnnen, ist bei sehr grolen Datenbestanden mit mehreren
100.000en 4D Write Dokumenten maglicherweise ein ganzes Wochenende oder
mehr flr die Umstellung erforderlich.

v BITTE UNBEDINGT BEACHTEN Das Update von einer friheren Version auf VM
2020 muss zwingend wie nachfolgend beschrieben durchgefiihrt werden. Nur so
sind nach dem Update wieder alle Daten uneingeschrankt nutzbar. Wenn Sie die
Anleitungen nicht befolgen oder nach dem bisher etablierten Vorgehen arbeiten,
werden u.a. folgende Probleme auftreten kdnnen:
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e alle 4D Write Formulare und Dokumente sind ohne nutzbare Inhalte

e in 4D Write eingefligte Grafiken in nicht mehr unterstitzten Dateiformaten (PICT,
Apple QuickTime) kdnnen nicht mehr angezeigt werden

e der Aufruf von Methoden, die auf 4D Write Dokumente zugreifen, wird
Fehlermeldungen oder sogar Programmabstiirze zur Folge haben

e die meisten Quick Report und Super Report Zahlenformatierungen werden
fehlerhaft sein

e sehr wahrscheinlich wird eine eingesetzte FiBu-Schnittstellen fehlerhafte
Zahlenformatierungen ausgeben

v Update: Vorbereitung

v Systemanforderungen prifen

e Die aktuellen Systemanforderungen sind in einem separaten PDF-Dokument
beschrieben, das im Download-Paket enthalten oder im Download—Verzeichnis
unter ftp.knk.de im jeweiligen Versionsverzeichnis verfugbar ist.

w Ein besonderer Hinweis zur 4D Write Pro Kompatibilitat mit Schriftformaten

e 4D Write Pro unterstitzt ausschliefSlich TrueType- und OpenType—Schriften. Der
Einsatz von PostScript Schriften ist ab VM 2020 nicht mehr moglich. Falls Sie VM
2017.5 oder friher derzeit mit PostScript Schriften einsetzen, empfehlen wir eine

Umstellung der Schriften auf TrueType oder OpenType vor dem Update auf VM
2020.

e Bei der Datenkonvertierung in das 4D Write Pro Format werden alle bestehenden
Schriftenzuweisungen aktualisiert. Steht die im Dokument verwendete Schrift
wahrend des Updates nicht zur Verfligung, wird die urspringliche
Schriftenzuweisung mit einer Standardschriftzuweisung ,Times New Roman*
erganzt. Bei der Verwendung eines so konvertierten 4D Write Pro Dokumentes
wird der Text in Times New Roman formatiert, solange die urspringliche Schrift
nicht verflgbar ist — weil sie auf dem aktuell verwendeten Rechner fehlt oder
weil es eine technisch nicht mehr unterstitzt PostScript Schrift ist.

¢ Wenn Sie lhre PostScript Schrift vor dem Update durch eine TrueType- oder
OpenType-Variante ersetzen, kdnnen Sie in lhren Formulardateien die neuen
Schriften zuweisen. Alle nachfolgend erzeugten Dokumente, die diese Formulare
verwenden, kdnnen dann unter Beibehaltung ihrer Schriftformatierungen auf 4D
Write Pro migriert werden.

v Versionskompatibilitat prifen
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e HINWEIS Die Mindestanforderung an den Versionsstand fir ein Update auf VM 2020

ist VM 2014 SP2 (Build 94_10). Wenn Sie derzeit noch eine altere VM Version als
VM 2014 SP2 (Build 94 _10) einsetzen, kontaktieren Sie bitte einen zertifizierten VM
Partner (https://www.muellerprange.com/partner/) fir das weitere Vorgehen.

e Unter ftp.knk.de kénnen die aktuellen Versionen und einige Zwischenversionen
heruntergeladen werden.

v Freien Festplattenspeicher prifen

¢ Die Installationsdateien bendtigen je nach Betriebssystem ca. 1,0 GB (Windows) bis
1,3 GB (macOS) pro VM Version.

e Jede Vollinstallation einer VM Version benotigt je nach Betriebssystem ca. 2,15 GB
(Windows) bis 3,0 GB (macOS).

v Manuelle Kopie des aktuellen Datenbestandes — Speicherbedarf entsprechend
einplanen oder zusatzliche Laufwerke temporar bereitstellen

e VM Server beenden und anschlielRend den gesamten Datenbestand kopieren.
,Gesamter Datenbestand” meint das Verzeichnis der Datendatei inkl. .4DIndx-
und .Match-Datei sowie, falls vorhanden, zusatzliche Konfigurationsdateien oder
ein Dokumenten-Verzeichnis. Damit kann jederzeit sehr kurzfristig die bisher
genutzte VM Version mit dem zuletzt eingesetzten Datenbestand reaktiviert
werden.

e Waihrend der einzelnen Arbeitsschritte werden teilweise temporare Daten erzeugt,
die zusatzlichen Speicherbedarf bendtigen.

e Nach jedem Arbeitsschritten der VM 2020 Datenmigration kann man optional
Zwischenstande der Datendatei sichern.

v Download der VM Versionen

e FUr ein Update auf VM 2020 benotigt man die Installationsdateien, die als Windows
Installer Applikation oder macOS Disklmage verfligbar sind. Fir die einmalige 4D
Write auf 4D Write Pro Datenmigration wird die Zwischenversion VM 2020.0.191

x86 bendtigt, die ausschliellich fir Windows Betriebssysteme verfligbar ist, und im
Windows Installer fir VM 2020 oder hoher enthalten ist.

e HINWEIS Wenn Sie in einer reinen Apple macOS Umgebung arbeiten und keinen
Zugriff auf Windows Systeme, zum Beispiel in Form von virtuellen Maschinen haben,
kontaktieren Sie bitte einen zertifizierten VM Partner (https://
www.muellerprange.com/partner/), um das beste Vorgehen fir lhre 4D Write Pro
Datenmigration zu erortern.
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v VM Lizenz ID vorhanden?

e Fir ein Update auf eine hohere Major Release Version, wie zum Beispiel von VM
2017 auf VM 2020, wird eine aktuelle VM Lizenz ID benétigt. Innerhalb einer Major
Release Version, wie zum Beispiel VM 2020.0 auf VM 2020.1, wird keine neue VM
Lizenz ID bendtigt.

e HINWEIS Ohne giiltige VM Lizenz ID kann ein aktualisierter Datenbestand 4 Tage
lang mit der bisherigen Lizenzierung eingesetzt werden. Danach sind keine VM
Anmeldungen mehr moglich, bis eine neue VM Lizenz ID eingespielt wird.

e ANMERKUNG Fir das Update auf VM 2020 von einer VM Version 2017 oder friher
wird keine Leerdatendatei benotigt.

v Installation

e Wie oben im Abschnitt Installation beschrieben.

w Fur die Aktualisierung des PDF-XChange Druckertreibers (nur fir Microsoft
Windows) empfehlen wir folgendes Vorgehen:

e Deinstallieren der bereits installierten, dlteren Version tUber die Systemsteuerung.
e Rechner neu starten, um Deinstallation abzuschlief3en.

e Aktuelle Version installieren und Rechner zum Abschlull der Installation erneut
neu starten.

v Deaktivierung der Job Queue

w Aufgrund der moglicherweise umfangreichen Laufzeiten des Updates empfehlen wir
die Ausfihrung der Batchjobs bzw. Job Queue vorbereitend vollstandig zu
deaktivieren:

e Ablage bzw. Datei > MenUpunkt Bereich VM-A Stamm > Men( Sonstiges >
MenUpunkt Einstellungen Job Queue

e Bereich Grundeinstellungen > Option Job Queue aktivieren deaktivieren
v Update: Vorgehensweise

e Bisher war fur die Aktualisierung des Datenbestands der Archivexport mit
anschlieBendem Archivimport in eine Leerdatendatei als Vorgehensweise
gefordert.

v Ab VM 2020 andert sich diese Vorgabe folgendermalien:
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v wenn ein Datenbestand einer VM Version dlter als VM 2014 SP2 (Build 94_10)
aktualisiert werden soll

e klassisches Update auf Version VM 2014 SP2 (Build 94 _10) tGber Archivex-/-
importverfahren inkl. Aktualisierung der 4D Write und SuperReport Dokumente.
AnschlieRend weiteres Vorgehen wie im folgenden Punkt beschrieben.

e Bei Fragen zur Vorgehensweise kontaktieren Sie bitte einen zertifizierten VM
Partner (https://www.muellerprange.com/partner/).

v wenn ein Datenbestand einer VM Version von VM 2014 SP2 (Build 94_10) bis
einschlieBlich VM 2017.5 eingesetzt wird

e Schritt 1: erweiterte Prifung der Datendatei Gber den Maintenance- und
Security Center (MSC), ggf. Fehlerbehebung falls erforderlich

e Schritt 2: erweiterte Datenkomprimierung im MSC

e Schritt 3: geprifte und komprimierte Datendatei mit VM 2020.0.191 x86
Einzelplatzversion (nur fir Windows verfiigbar) 6ffnen und das automatische 4D
Strukturupdate durchfihren

e Schritt 4: mit VM 2020.0.191 x86 Einzelplatzversion das 4D Write Update Phase 1
(Bildkonvertierung) durchfihren

e Schritt 5: Datendatei mit VM 2020.0 x64 Einzelplatzversion 6ffnen und das
automatische 4D Strukturupdate durchfiihren

e Schritt 6: mit VIVl 2020.0 x64 Einzelplatzversion das 4D Write Update Phase 2 (4D
Write Pro Formatkonvertierung) durchfihren

w Schritt 7: automatische Update Zahlenformate fir QuickReports und
SuperReports durchfihren

e falls erforderlich manuelle Validierung der Zahlenformate in SuperReport
Scripts durchfiihren

¢ Schritt 8: ggf. manuelles Update Zahlenformate flr SFE FiBu Schnittstellen
durchfihren

e Die einzelnen Schritte werden nachfolgend detailliert beschrieben.

e Neben den einzelnen Schritten zur Datenmigration von 4D Write Dokumenten,
den Quick- und SuperReports sowie einer ggf. notwendigen Anpassung der
Zahlenformate in einzelnen SuperReport Scripts und SFE FiBu-Schnittstellen
besteht der wesentliche Unterschied zum bisherigen Vorgehen der
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Datendateistruktur. Die bisherige Empfehlung des Datenex- und -imports weicht
nun der automatischen 4D Strukturanpassung.

Dazu folgende Anmerkungen:

e Ein vollstandiger Archivexport mit nachfolgendem Archivimport in eine neue
Leerdatendatei aktualisiert nicht nur die Datenstruktur, also Feld- und
Tabellenstrukturen, sondern resultiert auch in einer umfangreichen Datenhygiene.
Alle Indeces werden neu aufgebaut und Dateninhalte werden ggf. von Fehlern
bereingt. Dieser Vorgang erfordert je nach Datenumfang einige Minuten oder auch
viele Stunden.

e Das automatische 4D Strukturupdate dauert langstens wenige Minuten. Entspricht
aus Sicht der Datenpflege aber auch nur einem Bruchteil der Leistungen, die beim
Archivex-/import aufgebracht werden. Deshalb muss das automatische 4D
Strukturupdate unbedingt mit der separaten Aufgabe der Datenprifung und
Datenkomprimierung im MSC erganzt werden.

e Unterm Strich ergibt sich beim Vergleich der beiden Vorgehensweisen keine
Zeitersparnis. Der wesentliche Vorteil liegt aber in der Entkopplung der Tatigkeiten.
Es ist nicht notwendig, die o.g. Schritte 1 und 2 direkt vor den nachfolgenden
Malinahmen durchzufihren. In der Praxis heilst das, dals Datenprifung und
Datenkomprimierung einige Tage vor dem eigentlichen Update durchgefihrt
werden kdnnen, um dann den Arbbeitsblock der Datenmigration mit geringem
zeitlichen Verzug durchzufthren.

e HINWEIS Die Wirkung einer Datenkomprimierung halt eine Weile. Man muss seine
Datendatei nicht jede Woche komprimieren. Aus der Praxis lautet die Empfehlung,
eine Datenkomprimierung ca. 1-2 mal pro Jahr durchzufihren. Es spricht also nichts
dagegen, diesen moglicherweise zeitaufwandigen Arbeitsschritt einige Tage oder
auch Wochen vor dem eigentlichen Updatetermin durchzufihren. Je groRer der
zeitliche Abstand zwischen Schritt 1+2 und der Datenmigration ist, desto eher
empfiehlt sich aber eine zusatzliche Datenprifung zum Zeitpunkt des eigentlichen
Updates als Schritt 1 durchzuflhren, da nicht ausgeschlossen werden kann, ob in
den verstrichenen Tagen oder Wochen seit der letzten Prifung Probleme
aufgetreten sind. In so einer Konstellation kann dann zum Zeitpunkt des Updates
Schritt 2 entfallen.

e TIPP Die Datenprifung und -komprimierung empfiehlt sich grundsatzlich nach
umfangreichen Datenimporten oder umfangreichen Datenldschungen.
Insbesondere nach umfangreichen Datenléschungen kann durch diese MaRnahmen
die GroRe der Datendatei verringert werden, was sich im Endeffekt auch in
verbesserter Performance niederschlagen kann.

v WARNUNG Die erweiterte Komprimierung mit aktivierter Zusatzoption Komprimiere
Adresstabelle macht die sogenannten SETs unglltig. SETs sind 4D-interne Zeiger auf
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Datensatze, also sehr kompakte Datensatzreferenzen. VM bietet die Nutzung von
SETs in sehr vielen Bereichen an, viele Anwender nutzen SETs zur Sicherungen ihrer
Selektionen. Zum Beispiel zum Merken einer Auswahl von Ansprechpartner, an die
man demnachst ein Mailing verschicken mochte.

e Stellen Sie sich bitte folgende Situation vor: ein Anwender bereitet ein Mailing fur
die kommende Woche vor und erstellt daflir ein SET der Empfangeradressen. Der
Administrator fihrt am Wochenende eine erweiterte Datenkomprimierung mit
aktivierter Option Komprimiere Adresstabelle durch, die alle SETs ungultig
werden lasst. Nach dem Wochenende will der Anwender sein Mailing
verschicken und stellt Gberrascht fest, dass seine SETs nicht mehr giiltig sind.
Dieses Problem muss auf organisatorischer Ebene im Vorfeld geklart werden.
Details zum Vorgehen bei der Komprimierung sind in den nachfolgenden
Abschnitten aufgefihrt.

e Bei Fragen zur optimalen Vorgehensweise bei der Datenkomprimierung kontaktieren
Sie bitte einen zertifizierten VM Partner (https://www.muellerprange.com/partner/).

e Wahrend der 4D Write Datenmigration Phase 1 und Phase 2 werden nur interne, in
der Datendatei gespeicherte 4D Write Dokumente konvertiert. Uber die VM
Dokumentenverwaltung verarbeitete Dokumente werden nicht im 4D Write
Dateiformat abgelegt und missen deshalb auch nicht konvertiert werden. Dies
betrifft auch die 4D Write Dokumente, die aus VM als E-Mail versendet werden und
auf die anschlieRend in der Brieftabelle in Form der ,versendeten E-Mails”
zugegriffen werden kann. Diese Dateien werden extern im HTML-Format abgelegt.

v Update: erweiterte Datenpriifung liber MSC

e VM Server in der aktuell im Einsatz befindlichen Version im Applikations-Modus
starten. Die nachfolgenden Arbeitsschritte konnen nicht im Dienst-Modus
ausgefthrt werden.

v Um unbeabsichtige Client-Anmeldung wahrend der Wartungsarbeiten zu
verhindern, kann man

e Uber das Meni Fenster > MenUeintrag Administration > Reiter Anwendungsserver >
Button Anmelden lehnen Neuanmeldung blockieren. Nach einem Neustart des VM
Server wird die Blockade wieder aufgehoben und muss ggf. erneut aktiviert werden.

e Uber das MenUl Bearbeiten > MenUeintrag Datenbank-Eigenschaften > Untermend
Struktuir-Einstellungen... > Reiter Client-Server > Bereich Netzwerk > Eingabefeld
Port den Netzwerk-Port des VM Server vom Standard-Port 19813 auf einen
beliebigen anderen umstellen. Damit wird der Server beim Start eines Clients
versteckt und kann nur noch durch explizite Eingabe von Netzwerkadresse und -port
erreicht werden. So kann man durch einen Wechsel auf zum Beispiel Port 19833 den
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Zugriff fir alle Mitarbeiter blockieren, die nicht iber diese Anderung informiert sind.
Administrative Mitarbeiter, die Kenntnis tiber diese Port-Anderung haben, kdnnen
hingegen auch Wartungsarbeiten durchfihren, die eine Client-Anmeldung
erfordern.

e TIPP Die Datenprtfung kann auch mit aktiven Client-Anmeldung ausgefihrt werden.
Allerdings kann dadurch die Anwendungsperformance deutlich reduziert werden.
AulRerdem kann ein Client Datensatze blockieren, was die Priflaufzeit signifikant
verlangern kann. Da der Server nach der Datenprifung ohne weitere Eingriffe
uneingeschrankt genutzt werden kann, wird die Datenprifung in der Praxis gerne
abends nach den Kernarbeitszeiten gestartet. Das Prifungergebnis kann dann spater
zu einem beliebigen Zeitpunkt von der Administration validiert werden.

w Datenprifung durchfihren

e HINWEIS Je nach Datenvolumen und Hardwareausstattung kann eine
Datenprifungen von einigen Minuten bis zu mehreren Stunden dauern.

e Sicherstellen, dass keine aktiven Client-Anmeldung vorhanden sind.

e MSC Uber MenU Hilfe > MenUleintrag Maintenance- und Security Center 6ffnen.
e Reiter Prufen aktivieren.

e Obersten Button Datensatze und Indizes prufen klicken.

w Nach vollstandiger Prifung wird das Prifergebnis neben den jeweiligen Buttons
angezeigt:

e Button Datensatze und Indizes prifen: positives Ergebnis ,Diese Datendatei ist
korrekt.”

e Button Nur Datensdtze prifen: positives Ergebnis , Alle Datensatze sind korrekt.”
e Button Nur Indizes prufen: poistives Ergebnis ,Alle Indizes sind korrekt.”

e Optional kann Uber den Button Logbuch anzeigen das Prifergebnis im
Standardbrowser angezeigt werden.

v Wenn ein negatives Priifergebnis angezeigt wird?

e BeiIndexfehlern ist die einfachste Vorgehensweise den Server zu beenden, die
Indexdatei .4DIndx im Verzeichnis der Datendatei zu |6schen, den VM Server neu zu
starten und den automatischen Neuaufbau des Index abzuwarten. AnschlieRend
erneute Datenprifung wie oben beschrieben durchfihren.

e HINWEIS Der Neuaufbau der Indexdatei kann je nach Datenvolumen und
-zusammensetzung zwischen einigen Minuten oder mehreren Stunden erfordern.
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e Bei Datenfehlern oder dauerhaften Indexfehler, die auch nach einem Neuaufbau der
Indexdatei auftreten, kontaktieren Sie bitte einen zertifizierten VM Partner (https://
www.muellerprange.com/partner/), um das weitere Vorgehen abzuklaren.

e TIPP Die Option Anwendung prufen ist zur Datenprifung nicht erforderlich und
kann ignoriert werden.

v Update: erweiterte Datenkomprimierung tiber MSC

e Nachdem die erweiterte Datenprifung im MSC positiv ausgefallen ist, kann im
direkten Anschlul} die erweiterte Datenkomprimierung durchgefihrt werden.
Wie bei der Datenprifung muss der VM Server im Applikationsmodus betrieben
werden und es sollten keine aktiven Client Anmeldung existieren.

e HINWEIS Im Gegensatz zur Datenprifung wird der VM Server zur
Datenkomprimierung immer nach einer Sicherheitsabfrage im exklusiven
Wartungsmodus neugestartet, der keine Client-Anmeldungen mehr zulasst.
Malinahmen zur Absicherung von Neuanmeldungen sind also nicht notwendig.
Sind zum Zeitpunkt des Wechsels in den Wartungsmodus noch Clients

angemeldet, wird der Wartungsmodus erst nach Abmeldung aller Clients
gestartet. Jeder Client erhalt eine Aufforderung zur Abmeldung, muss diese aber
interaktiv bestatigen. Sollte es durch bestehende Client-Anmeldungen zu einer
Blockade des Wartungsmodus kommen, kann die Komprimierungs-Aufgabe am
Server auch wieder abgebrochen werden.

v Wie oben bereits erwahnt, kann die Datenkomprimierung in zwei
unterschiedlichen Auspragungen ausgefthrt werden: die einfache und die
erweiterte Komprimierung. Wodurch unterscheiden sich die beiden Verfahren?

e Beibeiden Verfahren werden Leerraume von geldschten Datensdtzen aus der
Datendatei entfernt.

e Bei beiden Verfahren wird eine vollstandige Kopie der Daten- und Indexdatei in
einem Unterverzeichnis im Ordner der Datendatei erzeugt.

e Hinweis Wenn auf der Festplatte nicht genligend Speicherplatz fir die Anlage einer
Kopie ist, sind die entsprechenden Schaltflaichen im MSC gedimmt.

e FUhrt man mehrere Komprimierungen durch, wird fir jeden Lauf ein eigenes
Unterverzeichnis im Ordner der Datendatei mit einer Kopie der Daten- und
Indexdatei erzeugt.
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e Nurim erweiterten Modus konnen die Verzeichnisse zur Ablage der bisherigen und
der komprimierten Daten individuell festgelegt werden. Das kann zum Beispiel
hilfreich sein, um die Kopie der bisherigen Daten auf ein separates Laufwerk
auszulagern.

w Nurim erweiterten Modus steht die Option Erzwinge Aktualisierung aller Datensatze
zur Verflgung.

e Dadurch wird jeder Datensatzinhalt wahrend der Komprimierung komplett neu
geschrieben. Ist diese Option nicht aktiviert, wird lediglich die Persistenz auf der
Festplatte reorganisiert. Durch das vollstandige Neuschreiben der Datenséatze
kdnnen neben der eigentlichen Komprimierung der Datendatei auch Reparaturen
einzelner Daten erreicht werden. Zusatzlich werden die Indizes aktualisiert.

w Nurim erweiterten Modus steht die Option Komprimiere Adresstabelle zur
Verfligung.

e In Kombination mit der vorherigen Option wird die Adresstabelle fir die
Datensatze komplett neu aufgebaut. Diese Option ist besonders dann sinnvoll,
wenn umfangreiche Daten in der Datenbank angelegt und dann wieder geldscht
wurden. Zum Beispiel ein umfangreicher Adressdatenimport mit anschlieRender
Datenkonsolidierung.

v WARNUNG Diese Option macht die sogenannten SETs unglltig. SETs sind 4D-
interne Zeiger auf Datensatze, also sehr kompakte Datensatzreferenzen. VM
bietet die Nutzung von SETs in sehr vielen Bereichen an, viele Anwender nutzen
SETs zur Sicherungen ihrer Selektionen. Zum Beispiel zum Merken einer Auswahl
von Ansprechpartner, an die man demnachst ein Mailing verschicken méchte.

e Stellen Sie sich bitte folgende Situation vor: ein Anwender bereitet ein Mailing
fur die kommende Woche vor und erstellt dafir ein SET der
Empfangeradressen. Der Administrator fihrt am Wochenende eine erweiterte
Datenkomprimierung mit aktivierter Option Komprimiere Adresstabelle durch,
die alle SETs unglltig werden lasst. Nach dem Wochenende will der Anwender
sein Mailing verschicken und stellt Uberrascht fest, dass seine SETs nicht mehr
gliltig sind. Dieses Problem muss auf organisatorischer Ebene im Vorfeld
geklart werden.

e Die Komprimierung ohne Neuaufbau der Adresstabelle ermdglicht eine flr
bestehende SETs nicht-destruktive Komprimierung. Aus technischer Sicht kann
aber im Einzelfall der Neuaufbau der Adresstabelle eine sinnvolle Option sein.
Ubrigens — nach dem bisherigen Updateverfahren Giber Archivex-/import sind
vorher angelegte SETs ebenfalls ungiltig.

e WARNUNG Diese Option kann die Laufzeit einer Komprimierung signifikant
erhohen.
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e TIPP Im MSC auf den Reiter Informationen wechseln. Auf den Reiter Tabellen
wechseln. Vergleichen Sie die Summen fir die Spalten Datensdtze und Grolke der
Adresstabelle. Bei signifikanten Abweichungen kann der Neuaufbau der
Adresstabelle sinnvoll sein.

e HINWEIS Durch diese Option werden die Adresstabelle und dadurch auch die
durch die Komprimierung neu angelegte Datendatei inkompatibel zum bisherigen
Backup-Logbuch, sofern VM mit aktivem Backup und Backup-Logbuch betrieben
wird (empfohlen!). Das Logbuch wird deshalb bei der Komprimierung mit
aktivierter Option Komprimiere Adresstabelle automatisch gesichert und beim
nachsten Start der Anwendung muss ein neues Logbuch angelegt werden.

e TIPP Wie bei der Datenprifung konnen die Optionen zur Komprimierung der
Struktur im VM Kompilat ignoriert werden.

e HINWEIS Je nach Datenvolumen und Hardwareausstattung kann eine
Datenkomprimierung von einigen Minuten bis zu mehreren Stunden dauern.

v Einfache Datenkomprimierung durchfiihren

(]

Sicherstellen, dass keine aktiven Client-Anmeldung vorhanden sind.

MSC lGber Meni Hilfe > MenUeintrag Maintenance- und Security Center 6ffnen.

TIPP Wenn der MSC in der aktuellen VM Version noch nie gedffnet wurde, werden
u.U. ungenaue Werte zum Status der Datendatei angezeigt. Im Reiter Informationen
auf den Reiter Daten wechseln. Je nach Datenvolumen kann es einige Sekunden
dauern, bis die Anzeige aktuell ist.

Reiter Kompakt aktivieren.

Button Komprimiere Datensatze und Indizes klicken.
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I Kompakt
Informatio... Komprimiere Datensatze und Indizes
‘58 Die aktuelle Datei wird im Ordner "Replaced Files (Compacting)” gesichert.
—_ Die komprimierte Datei wird zur neuen Datei.
Dl
Aktivitat Information
Analyse
Die GesamtgroBe der Dateien (Daten + Index) betragt 411,56 MB.
Benutzt werden 100%.
- Die Datendatei muB nicht komprimiert werden.
Prifen
3
Backup
Kompakt Komprimiere Struktur
Die aktuelle Datei wird im Ordner "Replaced Files (Compacting)" gesichert.
Die komprimierte Datei wird zur neuen Datei.
Zurickfahren Information
Die GesamtgroBe dieser Dateien (Struktur + Index) betragt 280,00 MB.
ﬁ Benutzt werden 100%.
—
s Die Struktur muB nicht komprimiert werden.
Reparieren
g ‘ Erweitert > Logbuch anzeigen
Verschldsseln
[ J

w Eswird eine Bestatigung zum Wechsel in den Wartungsmodus abgefragt.

VM

wieder gedffnet wird.

Achtung, dieser Vorgang flihrt dazu, dass die
Datenbank geschlossen und im Wartungsmodus

oK

Abbrechen

w Nach Bestatigung der Abfrage beendet sich die VM Server Applikation und startet
automatisch neu. Der MSC wird automatisch gedffnet. Im unteren Fensterbereich

wird die Aktivitat und der aktuelle Status angezeigt.
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Informatio...

Aktivitat
Analyse

Prifen
Backup
O
Kompakt
Zurickfahren
Wiederhers...

Reparieren

Verschldsseln

Business Unit

4’4 muellerPrange

Kompakt

Komprimiere Datensatze und Indizes

Die aktuelle Datei wird im Ordner "Replaced Files (Compacting)” gesichert.
Die komprimierte Datei wird zur neuen Datei.

Information

Diese Information ist nicht verfigbar wenn die Datenbank im Wartungsmodus gedffnet ist.

Komprimiere Struktur
Die aktuelle Datei wird im Ordner "Replaced Files (Compacting)" gesichert.
Die komprimierte Datei wird zur neuen Datei.
Information

Diese Information ist nicht verfigbar wenn die Datenbank im Wartungsmodus gedffnet ist.

Komprimiere Datensétze in Tabelle RE_Posten

Stop

w Nach Abschluss der Komprimierung wird der Status im MSC Fenster visualisiert.

* Maintenance und Security Center X

®

Informatio...

i
Aktivitat
Analyse

=

Prafen

Backup

©

Kompakt

O

Zurackfahren

i

Wiederhers...

N

Reparieren

-

Verschldsseln

Kompakt

Komprimiere Datensatze und Indizes

Die aktuelle Datei wird im Ordner "Replaced Files (Compacting)” gesichert.
Die kemprimierte Datei wird zur neuen Datei.

I

Information

Diese Information ist nicht verfigbar wenn die Datenbank im Wartungsmodus gedffnet ist.

V Komprimierung erfolgreich beendet.
Die urspringliche Datei wird in einem "Replaced files" Ordner gesichert.
Die komprimierte Datei wird zur neuen Datendatei.

Komprimiere Struktur

Die aktuelle Datei wird im Ordner "Replaced Files (Compacting)" gesichert.
Die komprimierte Datei wird zur neuen Datei.

Information

Diese Information ist nicht verfigbar wenn die Datenbank im Wartungsmodus gedffnet ist.

‘ Erweitert > v Logbuch anzeigen
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w Der VM Server befindet sich jetzt immer noch im Wartungsmodus und ist fur Client

®

Anmeldung nicht verflgbar. Hierfr den MSC schliel3en. Es erscheint der Hinweis
zum Beenden des Wartungsmodus.

Die Anwendung wird nun beendet.

oK

Damit ist die einfache Komprimierung abegschlossen. Der VM Server kann wieder
gestartet werden.

v Erweiterte Datenkomprimierung durchfiihren

L]

®

Sicherstellen, dass keine aktiven Client-Anmeldung vorhanden sind.

MSC Uber MenU Hilfe > Menueintrag Maintenance- und Security Center 6ffnen.

TIPP Wenn der MSC in der aktuellen VM Version noch nie gedffnet wurde, werden
u.U. ungenaue Werte zum Status der Datendatei angezeigt. Im Reiter Informationen
auf den Reiter Daten wechseln. Je nach Datenvolumen kann es einige Sekunden
dauern, bis die Anzeige aktuell ist.

Reiter Kompakt aktivieren.
Button Erweitert > unten rechts klicken.

Hier kdnnen die erweiterten Optionen wie Zielverzeichnisse fir die urspringliche
und zu komprimierende Daten- und Indexdatei, oder die erweiterten Optionen zur
Aktualisierung aller Datensatze und der Komprimierung der Adresstabelle aktiviert
werden.
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* Maintenance und Security Center X
I Kompakt
Informatio... e Komprimiere Datensatze und Indizes
H é Zu komprimierende Datendatei:
i R E\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM.4DD
Aktivitat
Analyse Backup der Original Dateien:
E\VM Technische Dokumentation\Datendateil,
Der Ordner "Replaced Files ([Compacting)” wird hier angelegt.
Prifen Erzwinge Aktualisierung aller Datensatze
Komprimiere Adresstabelle
ﬁ 1 Wenn ein Logbuch existiert wird es archiviert. Es muss beim nachsten Start der Anwendung neu
— erzeugt werden.
Backup Die Datendatei muB nicht komprimiert werden. —
Komprimieren
Kompakt Komprimiere Struktur
@ Zu komprimierende Struktur:
@ CAVM\WVM2020_0_Build_352\VM Server\Server Database\VM.4DC
Zurickfahren - "
Backup der Original Dateien:
ﬁ CAVM\VM2020_0_Build_352\VM Server\Server Database\
— Der Ordner "Replaced Files (Compacting)” wird hier angelegt.
Wiederhers...
a\ Die Struktur muB nicht komprimiert werden.
Komprimieren
Reparieren
g ‘ < Standard Logbuch anzeigen
Verschldsseln
®

e Button Komprimieren zum Start der erweiterten Komprimierung klicken.

w Eswird eine Bestatigung zum Wechsel in den Wartungsmodus abgefragt.

VM

wieder gedffnet wird.

Achtung, dieser Vorgang flihrt dazu, dass die
. Datenbank geschlossen und im Wartungsmodus

oK

Abbrechen

w Nach Bestdtigung der Abfrage beendet sich die VM Server Applikation und startet
automatisch neu. Der MSC wird automatisch gedffnet. Im unteren Fensterbereich

wird die Aktivitat und der aktuelle Status angezeigt.
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* Maintenance und Security Center X
Kompakt
Informatio... Komprimiere Datensatze und Indizes
Zu komprimierende Datendatei:
E\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM.4DD
Altivitat
Analyse Backup der Original Dateien:
E\VM Technische Dokumentation\Datendateil,
Der Ordner "Replaced Files ([Compacting)” wird hier angelegt.
Priffen Erzwinge Aktualisierung aller Datensatze
Komprimiere Adresstabelle
1 Wenn ein Logbuch existiert wird es archiviert. Es muss beim nachsten Start der Anwendung neu
erzeugt werden.
Backup
Komprimieren
Kompakt Komprimiere Struktur
Zu komprimierende Struktur:
CAVM\WVM2020_0_Build_352\VM Server\Server Database\VM.4DC
Zurickfahren g .
Backup der Original Dateien:
CAVM\VM2020_0_Build_352\VM Server\Server Database\
Der Ordner "Replaced Files (Compacting)” wird hier angelegt.
Wiederhers...
Komprimieren
Reparieren
| Stop
Komprimiere Datensatze der Tabelle Write_Dokumente
Verschldsseln
[ J
w Nach Abschluss der Komprimierung wird der Status im MSC Fenster visualisiert.
X

Informatio...

i
Aktivitat
Analyse

Prafen

Backup

©

Kompakt

O

Zurackfahren

i

Wiederhers...

N

Reparieren

-

Verschldsseln

e und Security Center

Kompakt
Komprimiere Datensatze und Indizes

A —§ Zu komprimierende Datendatei:

E\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM.4DD

Backup der Original Dateien:
E\VM Technische Dokumentation\Datendatei\,
Der Ordner "Replaced Files (Compacting)” wird hier angelegt.

Erzwinge Aktualisierung aller Datensatze
Komprimiere Adresstabelle
1. Wenn ein Logbuch existiert wird es archiviert. Es muss beim nachsten Start der Anwendung neu
erzeugt werden.
Komprimierung erfolgreich beendet.

Komprimieren

Komprimiere Struktur

.‘; Zu komprimierende Struktur:

CAVM\VM2020_0_Build_352\VM Server\Server Database\VM.4DC

Backup der Original Dateien:
CAVM\VM2020_0_Build_352\VM Server\Server Database\
Der Ordner “Replaced Files (Compacting)” wird hier angelegt.

Komprimieren

‘ < Standard Logbuch anzeigen
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w Der VM Server befindet sich jetzt immer noch im Wartungsmodus und ist fur Client
Anmeldung nicht verflgbar. Hierfr den MSC schliel3en. Es erscheint der Hinweis
zum Beenden des Wartungsmodus.

Die Anwendung wird nun beendet.

oK

e Damitist die einfache Komprimierung abegschlossen. Der VM Server kann wieder
gestartet werden.

w Hat man die Option zur Komprimierung der Adresstabelle aktiviert und ein 4D
Backup mit Logbuch eingerichtet, wird das 4D Backup Logbuch mit dem
Datenbestand ins Archivverzeichnis des bisherigen Datenbestandes verschoben.
Beim Neustart des VM Servers wird der Hinweis angezeigt, dass das bisherige
Logbuch nicht mehr genutzt werden kann.

Das korrekte Logbuch fir diese Datendatei konnte nicht
gefunden werden.

ésr-

Sie kdnnen es auswihlen oder ein neues anlegen.
Wenn Sie ein neues anlegen, wird es erst mit dem néchsten Veollbackup aktiviert.

Abbrechen Erzeugen Offnen

e TIPP An dieser Stelle muss man die Option Erzeugen wahlen.

w Nachdem man ein neues 4D Backup Logbuch angelegt hat, erscheint eine Abfrage
zur Anlage eines neuen Backupdatensatzes, um das Logbuch zu aktivieren.
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VM X

Das Logbuch wird nach dem nachsten Backup aktiviert.
Soll das Backup automatisch gestartet werden?

QK Abbrechen

e TIPP Man kann, muss aber nicht sofort ein Backup anlegen. Klickt man auf
Abbrechen, lauft der VM Server ohne aktives Logbuch.

e WARNUNG Fur Testzwecke kann das ein akzeptabler Betriebszustand sein. Fir
ein Produktivsystem hat man in diesem Moment das Transaktionslog (=4D
Backup Logbuch) deaktiviert. Die zeitnahe Durchfihrung eines Backups ist dann
dringend emfpohlen! Dabei wird das Logbuch automatisch re-aktiviert.

v Update: automatisches 4D Strukturupdate auf VM 2020.0.191 x86

e Fur das Update auf VM 2020.0 oder hoher von einer Version VM 2017.5 oder
niedriger muss zwingend die Zwischenversion VIVl 2020.0.191 x86 eingesetzt
werden. Nur mit dieser Version ist die Datenmigration bestehender 4D Write
Dokumente maoglich. VM 2020.0.191 x86 ist eine VM Einzelplatz Applikation, die
nur fir Windows Betriebssysteme verfligbar ist.

e HINWEIS Wenn Sie in einer reinen Apple macOS Umgebung arbeiten und keinen
Zugriff auf Windows Systeme, zum Beispiel in Form von virtuellen Maschinen
haben, kontaktieren Sie bitte einen zertifizierten VM Partner (https://
www.muellerprange.com/partner/), um das beste Vorgehen fir Ihre 4D Write
Pro Datenmigration zu erdrtern.

v VM 2020.0.191 x86 ist Bestandteil der Komponenten des Windows Installers fur
VM 2020 und kann dort durch Auswahl der Komponente VM 21020 4D Write
Updater installiert werden.
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u Setup - knk Business Software VM 2020.0 (Beta) X

Komponenten auswéhlen
Welche Komponenten sollen installiert werden? y‘

Wiahlen Sie die Komponenten aus, die Sie installieren méchten. Klicken Sie auf "Weiter",
wenn Sie bereit sind fortzufahren.

VM Server Installation v

%|VM 2020 4D Write Updater
[V]VM Server

[ JVM Client

[]VM Einzelplatz

[]VM Single Sign On Plugin
[]VM Monitor

[ ]VM sputnik fiir Office 2010
[ ]PDF-XChange

[] Dokumentation

< Zuriick Weiter > Abbrechen

VM 2020.0.191 x86 wird im gewahlten Zielverzeichnis der Installation in das
Unterverzeichnis VIVl 2020 4D Write Updater installiert. Im eigentlichen

Applikationsverzeichnis kann die Anwendung VVIV.EXE durch Doppelklick gestartet
werden.

Beim ersten Start nach der Installation kann die gewlinschte Datendatei Gber den
Button Offnen ausgewahlt werden.

Far die Datenbank "VM" wurde keine Datendatei gefunden.
. Wollen Sie eine vorhandene auswahlen oder eine neue

m anlegen?

Diese Datei wird bendtigt, um die Daten zu speichern.

Abbrechen Erzeugen Offnen
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e TIPP Direkt nach dem Doppelklick auf VIM.EXE die ALT-Taste drlicken, um die
Anzeige des Dateiauswahl-Dialog zu erzwingen.

e TIPP Stellen Sie flr das Update moglichst groRzligig Festplattenkapazitat zur
Verflgung. So konnen Sie die Zwischenstande der einzelen Arbeitsschritte
sichern. Sollte bei einem Arbeitsschritt ein Problem auftreten, verlieren Sie nicht
das gesamte Arbeitsergebnis, was bei einem Echtupdate kostbare Zeit retten
kann.

e TIPP Wir empfehlen, vor diesem Arbeitsschritt eine temporare Sicherungskopie
der Datendatei anzulegen.

e Wahlen Sie die zuvor geprifte und komprimierte Datendatei aus.

v Nachdem die Auswahl der Datendatei bestatigt wird, fihrt VM 2020.0.191 x86
folgende Aktualisierungen automatisch durch:

e 4D Strukturaktualisierungen
e VM Strukturaktualisierungen
¢ VM Updateroutinen

e AnschlieRend wird ein Dialog zum Laden einer VM 2020 Lizenz ID angezeigt

e HINWEIS Sie konnen den Dialog mit Abbrechen beenden. Es wird dann ein
erneuter Hinweis zum Laden der VM Lizenz ID angezeigt, und es folgt ein
weiterer Dialog zum Laden der VM Lizenz ID. Wenn Sie auch den zweiten Dialog
zum Laden der VM Lizenz ID mit Abbrechen beenden, lauft eine temporare VM
Lizenzfreischaltung fir 4 Tage. Bitte daran denken, dass nach Ablauf der
temporaren VM Lizenzfreischaltung keine Anmeldung mehr moglich ist, solange
keine glltige VM Lizenz ID eingespielt wird!

e Nachdem die VM Lizenz ID geladen oder das Laden abgebrochen wurde,
erscheint der VM Anmeldedialog.

v Update: 4D Write Update Phase 1 mit VM 2020.0.191 x86
w Ein wirklich wichtiger Hinweis bevor Sie mit diesem Arbeitsschritt beginnen:
e Der Arbeitsschritt 4D Write Update Phase 1 kann je nach Anzahl der zu

aktualisierenden 4D Write Dokumente etliche Stunden beanspruchen. Als grobe
Kalkulationshilfe kann man je nach Hardwareausstattung ca. 10.-15.000 4D Write
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Dokumente pro Stunde als Durchsatz erwarten. Allerdings trifft das nicht auf jedes
Dokument im Datenbestand zu — 4D Write Dokumente, in denen keine Grafiken
enthalten sind oder flr die im VM nur Kopfdatensatze ohne Inhalte existieren (vgl.
z.B. Serienbriefreferenzen) missen aus dieser Kalkulation ausgeklammert werden,
da ihr Anteil an der Verarbeitungszeit sehr gering ausfallt. Der sicherste Weg, die
Laufzeit flr die eigene Datendatei zu bestimmen, ist letztendlich ein Testupdate
durchzufihren. Dabei ist die exakte Zeitbestimmung nicht das Wesentliche, sondern
ein grobes Gefuhl zu entwicklen, ob man vielleicht 1-2 Stunden braucht oder eher
einen ganzen Arbeitstag oder vielleicht sogar 24 Stunden und mehr nur fir diesen
Arbeitsschritt ansetzen muss. Es wird nach unserer Einschatzung VM Datendateien
geben, fur die ein Wochenende fir das vollstandige Update auf VM 2020
moglicherweise nicht ganz ausreichen wird. Deshalb, insbesondere bei grollen
Datenbestdanden mit vielen 4D Write Dokumenten, budgetieren Sie sich die Zeit, ein
Testupdate durchzufihren, um die Planung des Echtupdates moglichst realistisch —
und damit erfolgreich— einplanen zu kénnen.

e TIPP Sollte ein laufendes 4D Write Update Phase 1 abgebrochen werden, kann es
durch erneuten Start der VM Applikation wieder fortgesetzt werden. VM erkennt
automatisch den Konvertierungsstatus der einzelnen Dokumente, durchlauft die
bereits konvertierten zigig und setzt das Update an der Stelle des Abbruchs
wieder fort.

v Nach dem VM Login wird automatisch der Dialog zum Start des 4D Write Update
Phase 1 angezeigt.

L]

Update fiir 4D Write Dokumente - Phase 1
(32-bit Modus)

Die Update-Routine bereitet alle 4D Write-Dokumente flr die spatere Konvertierung nach 4D
Write Pro vor. In einem zweiten Schritt mdssen diese Dokumente mit der 64-Bit-Update-
Routine umgestellt werden.

Soll das oben genannte Update durchgefahrt werden?

MEIM JA

Der Button NEIN fihrt zum Beenden von VM, mit JA wird das 4D Write Update
Phase 1 gestartet.
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N

e TIPP VM 2020.0.191 x86 kann ausschlieflich fir das 4D Write Update Phase 1
genutzt werden. Das 4DW Write Update kann mit jeder Anwenderanmeldung
(Administrator oder Benutzer) durchgefihrt werden.

w Sobald das 4D Write Update lauft, wird neben der Prozessablaufanzeige in VM
auch eine HTML Protokolldatei im Standardbrowser gedffnet. Diese
Protokolldatei wird fortlaufend aktualisiert und zeigt den aktuellen Fortschritt der
4D Write Update Phase 1 an.

[l
€1 C:\Users\dankmar.ehinger\AppData\Roaming\VM\4D Write Conver @ || Suchen... PO~ [t &
© VM 4D Write Pro Update Pr... *
VM 4D Write Pro Update Protokoll
gestartet: Montag, 11. Mai 2020 13:27:46
Update lauft...
Datensitze davon zu bereits ..in e ms/ geschitzte
Tabelle gesamt bearbeiten  bearbeitet Prozent Laufzeit Datensatz  Restlaufzeit
Einstellungen 10 3 3 100% 00:00:03 1245
Formulare 29 28 10 36% 00:00:07 748 00:00:13
Summen 39 31 13 00:00:11
Tabelle Name der Tabelle mit 4D Write Dokumenten.

Datensitze gesamt
davon zu bearbeiten
bereits bearbeitet
...in Prozent
Laufzeit

o ms/Datensatz

geschitzte Restlaufzeit

Anzahl aller Datensatze in dieser Tabelle.

Datensatze, die in der Tabelle aktualisiert werden mussen.

Datensatze in der Tabelle, die schon aktualisiert wurden (absolute Anzahl).
Datensatze in der Tabelle, die schon aktualisiert wurden (Anteil in Prozent).
Bisherige Bearbeitungszeit flr die Tabelle in [hh:mm:ss].

Durchschnittliche Bearbeitungszeit pro Datensatz in Millisekunden.

Schéatzwert fir die zu erwartende Restlaufzeit bis zur vollstandigen Aktualisierung dieser Tabelle.
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w Nach Abschlul der 4D Write Datenkonvertierung zeigt das Protokoll den Status

der Konvertierung an:

]
21 C\Users\dankmar.ehinger\AppData\Roaming\VM\4D Write Conver + @ || Suchen... oN
© VM 4D Write Pro Update Pr.. *
VM 4D Write Pro Update Protokoll
gestartet: Montag, 11. Mai 2020 13:27:46
Update erfolgreich abgeschlossen.
Datensitze davon zu bereits -..in 2 ms/ geschitzte
Tabelle gesamt bearbeiten bearbeitet Prozent Laufzeit Datensatz Restlaufzeit
Einstellungen 10 3 3 100%  00:00:03 1245
Formulare 29 28 28 100%  00:00:13 498
Logos 28 28 28 100%  00:00:16 590
Textbausteine 11 11 11 100%  00:00:03 272
Serienbriefe 16 6 6 100%  00:00:02 445
MEMOS 6 6 6 100%  00:00:02 408
Besuchsberichte 24 20 20 100%  00:00:04 215
Write_Dokumente 2827 2791 2791 100%  00:10:15 220
Brief_Referenzen 1 0 0 0%
Briefe 154 143 143 100%  00:00:22 158
Summen 3106 3036 3036 00:11:25
Tabelle Name der Tabelle mit 4D Write Dokumenten.

Datensitze gesamt
davon zu bearbeiten
bereits bearbeitet
...in Prozent
Laufzeit

@ ms/Datensatz

geschitzte Restlaufzeit

Anzahl aller Datensatze in dieser Tabelle.

Datenséatze, die in der Tabelle aktualisiert werden miissen.

Datensatze in der Tabelle, die schon aktualisiert wurden (absolute Anzahl).

Datensatze in der Tabelle, die schon aktualisiert wurden (Anteil in Prozent).

Bisherige Bearbeitungszeit fir die Tabelle in [hh:mm:ss].

Durchschnittliche Bearbeitungszeit pro Datensatz in Millisekunden.

Schatzwert fur die zu erwartende Restlaufzeit bis zur vollstdndigen Aktualisierung dieser Tabelle.

v Ggf. wird nach Abschlufs des Updates eine zusatzliche Textdatei im
Standardtexteditor gedffnet, falls bei der Anpassung der 4D Write Dokumente
Probleme aufgetreten sein sollten.
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I 4D Write Convert 2020-05-10 13-27-46.txt - Editor

Datei Bearbeiten Format Ansicht Hilfe

Die folgenden Felder wurden nicht erfolgreich konvertiert.

[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2801, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2758, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2692, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocA ID: 2690, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2690, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocA ID: 2689, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2689, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2609, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocA ID: 2608, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2608, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2270, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]
[Write_Dokumente]wpDocB ID: 2184, Fehler: Das Dokument war beschadigt und wurde repariert. [1097]

° UNIX (LF) Zeile 14, Spalte 1 100%

e TIPP Das Protokoll und die —sofern vorhanden— die Textdatei mit
Korrekturhinweisen werden unter %appdata%\VM\4D Write Convert\ abgelegt
und kdnnen dort jederzeit gedffnet werden, falls zum Beispiel das Browserfenster
wahrend dem Update geschlossen wurde.

w Nach Abschluld der Phase 1 des 4D Write Updates wird ein Hinweis in VM
angezeigt. Nach Bestatigung mit OK wird VM 2020.0.191 x86 beendet.

Update fiir 4D Write Dokumente - Phase 1
(32-bit Modus)

Das Update wurde erfolgreich abgeschlossen. Offnen Sie Ihre Datendatei jetzt mit einer 64-bit
WM Einzelplatzversion oder im &4-bit Client-/Server-Betrieb, um die Phase 2 (64-bit Modus) des
4D Write Updates durchzufdhren.

OK

®

e Damit ist der Datenbestand flr das 4D Write Update Phase 2 vorbereitet.

v Update: 4D Write Pro Update Phase 2 mit VM 2020.0

e TIPP Am besten legen Sie sich zuerst eine temporare Kopie der Datendatei an,
um das Arbeitsergebnis aus dem vorangegangene Schritt zu sichern.

e TIPP Sollte ein laufendes 4D Write Update Phase 2 abgebrochen werden, kann es
durch erneuten Start der VM Applikation wieder fortgesetzt werden. VM erkennt
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automatisch den Konvertierungsstatus der einzelnen Dokumente, durchlduft die
bereits konvertierten zigig und setzt das Update an der Stelle des Abbruchs
wieder fort.

HINWEIS Das 4D Write Update Phase 2 kann mit jeder Variante von VM 2020
durchgefihrt werden: im Einzelplatzbetrieb oder im Client/Server-Betrieb,
sowohl unter Microsoft Windows oder Apple macQOS Betriebssystemen. Wenn Sie
sich fur den Client/Server-Betrieb entscheiden, empfehlen wir, den Zugang
ausschliel’lich fur die technische Administration freizugeben, da die Migration
der Datendatei zu diesem Zeitpunkt noch nicht abgeschlossen ist und es beim
Einsatz durch Anwender noch zu Fehlern oder fehlerhaften Datenanlagen
kommen kann. Im Abschnitt Update: erweiterte Datenpriufung Uber MSC sind
Optionen beschrieben, wie man ungewollte Clientanmeldungen blockieren kann.

HINWEIS Die Zwischenversion VM 2020.0.191 x86 kann fur diesen und alle
weiteren Arbeitsschritte nicht mehr eingesetzt werden. Verwenden Sie ab jetzt
die reguldare VM 2020 Version.

HINWEIS Beim Versionwechsel von VM 2020.0.191 x86 auf eine reguldare VM
2020 Version erfolgt ein Wechsel der Applikationsarchitektur von 32-bit auf 64-
bit. Damit verbunden ist die zwingend erforderlich vollstandige Neuindizierung
der Datendatei.

Starten Sie die regulare VM 2020 Version durch Doppelklick und halten Sie die
ALT-Taste gedrtckt, um den Auswahldialog fir die Datendatei einzublenden.

Sie haben die "Alt"-Taste gedriickt.

w Wi3hlen Sie die gewiinschte Operation:

(O Die Anwendung mit zuletzt benutzter Datendatei 6ffnen

(®)iEine andere Datendatei auswahlen:

() Eine neue Datendatei erzeugen
() Eine Backup-Datei wiederherstellen

() Das Maintenance und Security Center 6ffnen

Abbrechen Weiter
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Wahlen Sie die Arbeitskopie der Datendatei aus, in der das 4D Write Update
Phase 1 erfolgreich abgeschlossen wurde.

Nachdem die Auswahl der Datendatei bestatigt wird, fihrt VM 2020 folgende
Aktualisierungen automatisch durch:

e 4D Strukturaktualisierungen
e VM Strukturaktualisierungen
¢ VM Updateroutinen

AnschlieRend wird ein Dialog zum Laden einer VM 2020 Lizenz ID angezeigt

HINWEIS Sie konnen den Dialog mit Abbrechen beenden. Es wird dann ein
erneuter Hinweis zum Laden der VM Lizenz ID angezeigt, und es folgt ein
weiterer Dialog zum Laden der VM Lizenz ID. Wenn Sie auch den zweiten Dialog
zum Laden der VM Lizenz ID mit Abbrechen beenden, lauft eine temporare VM
Lizenzfreischaltung fir 4 Tage. Bitte daran denken, dass nach Ablauf der
temporaren VM Lizenzfreischaltung keine Anmeldung mehr maoglich ist, solange
keine glltige VM Lizenz ID eingespielt wird!

Nachdem die VM Lizenz ID geladen oder das Laden abgebrochen wurde,
erscheint der VM Anmeldedialog.

HINWEIS Wir empfehlen fir die Anmeldung an VM ein VM Konto vom Typ
Administrator zu verwenden.

Wenn die Datendatei das 4D Write Update Phase 1 erfolgreich abgeschlossen
hat, erkennt VM 2020 dies und zeigt automatisch folgenden Dialog an:
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Update fiir 4D Write Dokumente - Phase 2
(64-bit Modus)

In der 2. Phase des 4D Write Pro Updates werden die in Phase 1 vorbereiteten 4D Write
Dokumente in das neue 4D Write Pro konvertiert. Dieser Schritt ist notwendig, um die
Dokumente mit VM verwenden zu kdnnen,

Soll das Update jetzt durchgefuhrt werden?

MEIM JA

L]

e Button NEIN bricht den Start des 4D Write Update Phase 2 ab. AnschlieRend
kann VM ganz normal verwendet werden. Bitte beachten, dass die Datendatei in
diesem Zustand nicht vollstandig aktualisiert wurde und ein Produktiveinsatz
nicht moglich ist.

e TIPP Wer den automatischen Start des 4D Write Update Phase 2 abgebrochen
hat, kann es jederzeit Gber Ablage bzw. Datei > MenUpunkt Bereich VM Spezial >
Meni Uberprifen > Menitipunkt 4D Write Pro Update Phase 2 erneut starten.

w TIPP Vereinzelt kann die VM Applikation nach Abbruch des Dialogs mit NEIN
ohne Standardmenteintrage stehen bleiben. In diesem Fall einfach tUber Ablage
bzw. Datei > Start Main Loop den Standardprozess des VM antreten, um wieder
alle Standardmenueintrage erreichen zu kdnnen.
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Dater Edit Hilfe

Startphase aufrufen Ctrl+5
Benutzerebene dndern Ctrl+U
Start Main Loop Ctrl+L
Standard-Fenstergrofe setzen Ctrl+I
Programm beenden Ctrl+CQ

e HINWEIS Die Phase 2 hat eine deutlich kiirzere Laufzeit als Phase 1 — grob
geschatzt bendtigt sie ca. 15—-20% der Zeit von Phase 1.

v Wie in der Phase 1 wird jetzt neben der Prozessablaufanzeige in VM auch eine
HTML Protokolldatei im Standardbrowser gedffnet. Diese Protokolldatei wird
fortlaufend aktualisiert und zeigt den aktuellen Fortschritt der 4D Write Pro
Update Phase 2 an.
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[]
21 C\Users\dankmar.ehinger\AppData\Roaming\VM\4D Write Conver ¥ & || Suchen... PO~ oN
© VM 4D Write Pro Update Pr.. *
VM 4D Write Pro Update Protokoll
Phase 2
gestartet: Montag, 11. Mai 2020 16:31:11
Update erfolgreich abgeschlossen.
Datensitze davon zu bereits «..in & ms/ geschitzte
Tabelle gesamt bearbeiten bearbeitet Prozent Laufzeit Datensatz Restlaufzeit
Einstellungen 3 3 3 100%  00:00:01 573
Formulare 28 28 28 100%  00:00:03 110
Logos 28 28 28 100%  00:00:02 96
Textbausteine 11 11 11 100%  00:00:01 154
Serienbriefe 6 6 6 100%  00:00:01 292
MEMOS 6 6 6 100%  00:00:01 229
Besuchsberichte 20 20 20 100%  00:00:01 92
Write_Dokumente 2791 2788 2788 100%  00:00:27 9
Brief_Referenzen 0 0 0 0%
Briefe 143 143 143 100%  00:00:06 42
Summen 3036 3033 3033 00:00:47

Tabelle Name der Tabelle mit 4D Write Dokumenten.
Datensdtze gesamt Anzahl aller Datenséatze in dieser Tabelle.
davon zu bearbeiten Datensétze, die in der Tabelle aktualisiert werden missen.
bereits bearbeitet Datenséatze in der Tabelle, die schon aktualisiert wurden (absolute Anzahl).
...in Prozent Datensatze in der Tabelle, die schon aktualisiert wurden (Anteil in Prozent).
Laufzeit Bisherige Bearbeitungszeit fur die Tabelle in [hh:mm:ss].
@ ms/Datensatz Durchschnittliche Bearbeitungszeit pro Datensatz in Millisekunden.

geschitzte Restlaufzeit Schatzwert fir die zu erwartende Restlaufzeit bis zur vollstandigen Aktualisierung dieser Tabelle.

e Damit ist das 4D Write Pro Update abgeschlossen!

v Update: Bewertung des 4D Write Updates

v Beim 4D Write Pro Update werden in allen Dokumenten die Schriftzuweisung
angepasst, weil die technische Referenzierung von Schriften, Schriftschnitten und
Formatierung mit dem neuen Technologieunterbau von 4D Write Pro vollig
anders als im bisherigen 4D Write erfolgt. Deshalb beachten Sie bitte:
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e Die 4D Write Konvertierung wird auf einem Rechner ausgefihrt, auf dem die im 4D
Write Dokument verwendete Schriften nicht installiert ist. Die Anzeige dieser
fehlenden Schriften erfolgt dann immer in Times New Roman. Solange das
Dokument auf dem Rechner nicht abgespeichert wird, bleibt aber die urspringliche
Schriftzuweisung als sekundare Schriftreferenz intakt. D.h., man kann das Dokument
nach dem Update auf einem Rechner 6ffnen, auf dem die verwendeten Schriften
installiert sind, und es wird automatisch die im Original verwendeten Schriften
angezeigt.

¢ Deshalb bei einer Priifung der Inhalte auf einem Testsystem ohne vollstandige
Schriftenausstattung keine Dokumente erneut abspeichern!

e TIPP Wenn man im 4D Write Pro Editor einheitlich formatierten Text markiert und
die Dropdowns flr Schriftfamilie und Schriftschnitt leer angezeigt werden, handelt
es sich sehr wahrscheinlich um eine Schriftzuweisung, fur die auf dem aktuell
verwendeten Rechner die Schrift nicht installiert ist.

e 4D Write Pro unterstitzt ausschlieRlich TrueType- und OpenType—Schriften. Der
Einsatz von PostScript Schriften ist ab VM 2020 nicht mehr moglich. Falls Sie VM
2017.5 oder friher derzeit mit PostScript Schriften einsetzen, empfehlen wir eine

Umstellung der Schriften auf TrueType oder OpenType vor dem Update auf VM
2020. Bitte hierzu den Hinweis unter Update: Vorbereitung > Systemanforderungen
Uberprifen beachten.

e Das Reendering der Dokumenteninhalte findet in 4D Write Pro mit einer vollig
neuen Technologie statt. Das Ergebnis kann deshalb nicht in jedem Fall pixelgenau
zum bisherigen Layout ausfallen. Je nach Quelldatenbestand missen beim Update
alte Grafikformate wie PICT und QuickTime Picture in das PNG-Format konvertiert
werden. Auch hierbei kdnnen vereinzelt Skalierungseffekt auftreten.

e Deshalb sollte nach einem erfolgreichen technischen Update immer auch eine
fachliche Prtfung der 4D Write Pro Formulare folgen, bevor einer Freigabe zur

Produktivsetzung erteilt wird. Insbesondere essentielle Dokumente wie AB- und

Rechnungstexte fiir VM-A Dispo oder Formulare fir die Standardkorrespondenz
sollten genau gepruft werden.

v Update: Zahlenformate

e Im Rahmen der Anpassungen fir die 64-bit Architektur aller VM Applikationen
wurden auch einige Kompatibilitatseinstellungen geandert. Die Einstellung
Verwende Punkt und Komma als Platzhalter in Zahlenformaten betrifft die
Formatierung von Zahlenwerten. Die interne Datenhaltung von Zahlen wird
schon bisher durch vollstandig unformatierte Zahlen umgesetzt, der
Dezimaltrenner ist immer ein Punkt. In friheren VM Versionen wurden die
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Zahlenformate in der Benutzeroberflache oder bei Druckausgaben primar Gber
VM-eigenen Code verwaltet. VM gab also vor, ob aus einem Wert wie ,1234.56"
in der Ausgabe ,,1.234,56“ fir Deutsche oder ,,1,234.56“ flr Englische oder
,1'234.56“ fur Schweizer Anwender wurde.

Ab VM 2020 ist die Kompatibilitatseinstellung Verwende Punkt und Komma als
Platzhalter in Zahlformaten aktiviert. Dadurch verwaltet primar die 4D
Applikationsschicht die Zahlenformatierungen.

WICHTIG Die verwendeten Zahlenformate werden ab VM 2020 nicht mehr durch
VM, sondern durch die Betriebssystemeinstellungen vorgegeben.

Deshalb wurden auch die Optionen zur individuellen Zahlenformatierung pro
Anwender in den Allg. Einstellungen entfernt.

VM wurden entsprechend angepasst, Schnittstellen mit fixen Formatierung
ebenfalls. Allerdings mussen individuelle Reports und die individuell angepassten
SFE-FiBu-Schnittstellen nach einem Update fir diese Veranderungen ebenfalls
neu eingerichtet werden:

e QuickReports: Spaltenformatierungen konnen tber ein in VM bereitgestelltes
Update-Werkzeug analysiert und aktualisiert werden.

e SuperReports: Zahlenformatierungen in Report-Objekten wie Feldern kbnnen
ebenfalls Uber das in VM bereitgestellte Update-Werkzeug analysiert und
aktualisiert werden.

e SuperReports: Zahlenformatierungen in Script-Code kdnnen Uber das interne
Update-Werkzeug ersetzt, aber nicht analysiert werden.

e SFE-FiBu-Schnittstelle: Zahlenformatierungen missen manuell angepasst werden.
Was muss angepasst werden?

w Alle Zahlenformatierung mussen unabhangig von den individuellen Praferenzen
einheitlich auf das allgemeine Standardformat umgestellt werden:

e Tausendertrennzeichen muss auf ,,“ (Komma) gesetzt werden.

e Dezimaltrennzeichen muss auf ,.“ (Punkt) gesetzt werden.

¢ alle anderen Teile von Formatierungsangaben wie fixe Nullen oder
Zahlplatzhalter oder Wahrungskennzeichen kdénnen i.d.R. unverandert
Ubernommen werden.
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e Nachfolgend werden die notwendigen Arbeitsschritte flr die Bereiche Reports
und SFE-FiBu-Schnittstellen beschrieben.

v Update: Zahlenformate in QuickReports und SuperReports

v Uber Ablage bzw. Datei > MenUpunkt Bereich VM Spezial > Ment Uberpriifen >
Menlpunkt Update Zahlenformate flr Reports kann das Update-Werkzeug

gestartet werden.

¥

| Spezial

Highlights im
VM Handbuck
Neu in VM 20:

®

Datei Bearbeiten IM/EXport Uberprifen Spezial System Hilfe

Vertreteranteile Gberprifen...
Gebiete bei KU + WA anpassen...
JOIN-Felder dberprifen

Formatspez.-Referenz prifen...
Multiple Matchdnderungen...
Korrektur Zweitmittler

Update Matchcode und Firmen...
Vertriebsauftrdge: Land und Plz setzen
Update Zahlenformate fir Reports
Update Vorbereitung auf SEPA

Firmen in Kunden Gbernehmen i
Datendberwachung

4D Write Pro Update (Phase 2)

Crossmedia Angewurs

e HINWEIS Das Update-Werkzeug kombiniert internen 4D-Code mit externem .NET
Core Code. Deshalb wird fiur die Ausfihrung des Werkzeugs die .NET Core
Runtime Version 3.1 oder hoher benotigt auf dem ausfihrenden System
bendtigt. Es ist nicht notwendig, die .NET Core Runtime auf allen VM Systemen
zu installieren. Die .NET Core Runtime ist fir Windows und macOS
Betriebssysteme kostenlos verfigbar und kann nach erfolgreicher Konvertierung
der Reports problemlos deinstalliert werden.
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e TIPP Unter https://docs.microsoft.com/de-de/dotnet/core/install/remove-
runtime-sdk-versions?pivots=os-windows ist eine einfache Anleitung zur
Deinstallation der .NET Core Runtime verfligbar.

w Beim Start wird die Verfligbarkeit der .NET Core Runtime geprift. Wenn keine

installierte .NET Core Runtime auf dem System gefunden werden kann, wird
folgender Dialog angezeigt:

Update Report Number Formats

Fir die Konvertierung der Zahlenformate in Reports werden .MNET Core Komponenten eingesetzt, die die Installation der
.NET Core Runtime erfordern. Bitte priifen Sie, ob auf Ihrem System die .NET Core Runtime 3.1 installiert ist.

Die auf diesem System ermittelte .NET Core Version ist:  keine gefunden

Zum Download https: //dotnet.microsoft. com/download/dotnet-core aufrufen, dort die aktuelle 3.x Version wahlen und
dann die Option ..NET Core Runtime® entsprechend Ihrem Betriebssystem in der x64 Variante wahlen.

Zum Download

Schliefien

v Uber Download wird die Download-Seite von Microsoft im Standardbrowser
geoffnet.
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m} X

6 = L https://dotnet.microsoft.com/download/dotnet-core ~acd h * o 9

% Download .NET Core (Linux, .. % || |

=. Microsoft | NET About Learn Architecture Docs Downloads Community All Microsoft

Home > Download > .NET Core

Download .NET Core

.NET Core is a cross-platform version of .NET for building websites, services, and console apps.

@ Not sure what to download? See recommended downloads for the latest version of .NET.
Version Status Latestrelease  Latest release date End of support
NET 5.0 Preview (D 5.0.0-preview.3  2020-04-23
.NET Core 3.1 (recommended) 3.13 2020-03-24 2022-12-03
.NET Core 3.0 3.03 2020-02-18 2020-03-03
.NET Core 2.2 228 2019-11-19 2019-12-23
{NET Core 2.1 2117 2020-03-24 2021-08-21
.NET Core 2.0 209 2018-07-10 2018-10-01
.NET Core 1.1 1.1.13 2019-05-14 2019-06-27
NET Core 1.0 1.0.16 2019-05-14 2019-06-27
Powered by NET Core 5.00-preview3202146  Contact Microsoft ~ Support  Privacy & Cookies ~ TermsofUse  Trademarks  © Microsoft 2020
[ ]

w Hier die hochste .NET Core 3.x Version wahlen. Im Screenshot ware das die
hervorgehobene .NET Core 3.1 Version.
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® Download .NET Core 3.1 (Lin... X [{ |

== Microsoft | .NET About Learn Architecture Docs Downloads Community

All Microsoft +

Home > Download

>

.NET Core > 3.1

Download .NET Core 3.1

Release information

v3.1.3

Release notes

Released
2020-03-24

®

@ Not sure what to download? See recommended downloads for the latest version of .NET.

Build apps - SDK ©

@ This release contains multiple SDKs. If you're using
Visual Studio, look for the SDK that supports the
version you're using. If you're not using Visual Studio,
install the first SDK listed.

SDK 3.1.201

Visual Studio support
Visual Studio 2019 (v16.5)

Included runtimes

.NET Core Runtime 3.1.3
ASP.NET Core Runtime 3.1.3
Desktop Runtime 3.1.3

Language support
C#8.0
Fi# 4.7
os Installers Binaries

Linux Package manager ARM32 | ARM64 | x64

instructions Alpine | x64 | RHEL 6 x64
macOS | x64 x64
Windows | x64 | x86 ARM3? | x64 | x86
All dotnet-install scripts
SDK 3.1.103

Visual Studio support
Visual Studio 2019 (v16.4)

Included runtimes

.NET Core Runtime 3.1.3
ASP.NET Core Runtime 3.1.3
Desktop Runtime 3.1.3

Language support
C#8.0
F#4.7
os Installers Binaries

ARMS32 | ARM64 | x64
Alpine | x64 | RHEL 6 x64

Linux Package manager
instructions

macOS  x64 x64
Windows | x64 | x86 ARM3? | x64 | x86

All dotnet-install scripts

Localized IntelliSense

Run apps - Runtime ©

ASP.NET Core Runtime 3.1.3

The ASP.NET Core Runtime enables you to run existing
web/server applications. On Windows, we recommended
installing the Hosting Bundle, which includes the .NET
Core Runtime and IIS support.

1IS runtime support (ASP.NET Core Module v2)
13.1.20074.3

0s Installers Binaries

Linux Package manager | ARM32 | ARM64 | ARM64
instructions Alpine | x64 Alpine | x64

macOS x64

Windows  x64 | x86 | Hosting
Bundle

Desktop Runtime 3.1.3

The Desktop Runtime enables you to run existing Windows
desktop applications. This release includes the .NET Core
Runtime, you do not need to install it separately.

os Installers Binaries

Windows x64 | x86

.NET Core Runtime 3.1.3

The .NET Core Runtime contains just the components needed
to run a console app. Typically, you'd also install either the
ASP.NET Core Runtime or .NET Core Desktop Runtime.

os Installers Binaries

ARM32 | ARM64 | ARM64
Alpine | x64 Alpine | x64 |
RHEL 6 x64

Linux Package manager
instructions

All dotnet-install
scripts

muellerPrange

v Im Segment .NET Core Runtime (nicht Desktop Runtime!) die passende Variante
auswahlen: fir macOS oder Windows. Bei Windows empfehlen wir den Einsatz

der x64 Variante.
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m} X

é - H https://dotnet.microsoft.com/download/dotnet-core/thank-you/runtime-3.1.3-windows-x64-installer h * o 9

% Download .NET Core 3.1 Ru... %

=. Microsoft | NET About Learn Architecture Docs Downloads Community All Microsoft

Home > Download > .NETCore > 3.1 > .NET Core 3.1 Runtime (v3.1.3) - Windows x64 Installer

Thanks for downloading
.NET Core 3.1 Runtime (v3.1.3) - Windows x64 Installer

If your download doesn't start after 30 seconds, click here to download manually.

Direct link https://download.visualstudio.microsoft.com/download/pr/945df1ae-989b-4909-9d40- ™ Copy

Checksum (SHA512) ~ b254dee8985281858f441ee3d146290b5734ebbad209d70d0a0fb8a14555e24c6246ed141805fa28935a51c1a5af58b38f4aad80c! [ Copy

Want to build apps?

Our step-by-step tutorial will help you get .NET
running on your computer and build a Hello World
application.

Hello World in 10 minutes tutorial

A Sie ,dotnet- ime-3.1.3-win-x64.exe” (24,9 MB) von ,.d load.vi: lio.mi ft.com” speichern? Speichern ¥ Abbrechen x
[ ]

e Im Beispiel haben wir die x64 Windows Variante gewahlt.

e TIPP Auf Windows Server Betriebssystemen muss ggf. die Domain https://
download.visualstudio.microsoft.com/ in den Internetoptionen des Internet

Explorers zu den Vertrauenswirdigen Sites hinzugefligt werden, falls der
Download blockiert wird.

v Nach erfolgtem Download kann die Installation gestartet werden:
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il? Microsoft .NET Core Runtime - 3.1.3 (x64)-Installer

Microsoft .NET Core Runtime - 3.1.3 (x64)

NET Core-Runtime

MET Core ist eine Entwicklungsplattform, die Sie zum Erstellen von
Befehlszeilenanwendungen, Microservices und modernen Websites verwenden

kénnen. Sie ist Open Scurce und plattformibergreifend und wird von Microsoft

unterstiitzt. Wir winschen lhnen viel Spaf!
Weitere Informationen zu .NET Core

Dokumentation
Datenschutzerkldrung
Lizenzbedingungen fir die .NET-Bibliothek

Glnstallieren SchlieBen

[ ]
v AbschlieRender Installation:

i;? Microsoft .NET Core Runtime - 3.1.3 (x64)-Installer

Microsoft .NET Core Runtime - 3.1.3 (x64)

Die Installation war erfolgreich.

Folgendes wurde unter C:\Program Files\dotnet installiert.

- Microsoft .MET Core Runtime - 3.1.3 (x64)

Ressourcen

Versionshinweise

Tutorials
NET Core-Telemetrie

SchlieBen
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v Damit VM die Installation erkennt, muss die VM Applikation (Client oder
Einzelplatz) neu gestartet werden. Beim nachsten Aufruf des Update-Werkzeugs
Uber Ablage bzw. Datei > MenUpunkt Bereich VM Spezial > Men( Uberprifen >
MenUpunkt Update Zahlenformate flr Reports kann die Konfiguration
vorgenommen werden.

®

Update Report Number Formats n

Stellt alle im Datafile hinterlegten Quick Reports und Super Report Pro Dokumente auf das
sprachunabhangige Zahlenformat um.

Arbeitsverzeichnis
IC:\WM\WM2020_0_Build_353\vM\Database\VM Update Zahlenformate in Reports) |

Format-Datei
C:\WMWM2020_0_Build_353\WM\Database\VM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats\WYMMNumberFormatCony

Analyse Update
Quick Reports nicht analysiert nicht konvertiert
Super Reports nicht analysiert nicht konvertiert

Schliefen

w TIPP Das Arbeitsverzeichnis wird beim ersten Start mit einem Standardwert
vorbelegt. Wir empfehlen Gber den Link Arbeitsverzeichnis ein individuell
angepasstes Arbeitsverzeichnis zu wahlen. Zum Beispiel kann man ein neues
Unterverzeichnis im Verzeichnis der Datendatei anlegen.

Update Report Number Formats

Stellt alle im Datafile hinterlegten Quick Reports und Super Report Pro Dokumente auf das
sprachunabhangige Zahlenformat um.

Arbeitsverzeichnis
E:\WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports |

Format-Datei
E:\WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats \VMMNumberFormatCe

Analyse Update
Quick Reports nicht analysiert nicht konvertiert
Super Reports nicht analysiert nicht konvertiert

Schliefien
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w Uber den Link Format-Datei kann die Vorlage mit den Zahlenmustern bearbeitet
werden, die zum Suchen und Ersetzen bei der Konvertierung verwendet werden
sollen.

E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats\VMNumberFormatConverter.dll.formats - Notep...
Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ?
HeRLA shbde s axBR=1 EREN= 6 E DB E
o ES 3'e o N o x| BE=1 EEE = ]
B VMNumberFormatConverter.dll.formats E3 ‘

xml version="1.0"
<settings xmlns:xsi="http://ww
<formats>

<format dependentFormat= independentFormat="
<format dependentFormat= )" independentForm:
<format dependentFormat= ) EUR" i
<format dependentFormat= HF" independentFormat=
<format dependentForm independentFormat=
<format dependentForm independentFormat
<format dependentForm. ndependentForma
<format dependentForm Rabatt"” independe
<format dependentForm independentFormat
<format dependentForm ' independentForm
<format dependentForm independentForm
<format dependentForm ndependentForma
<format dependentForm. ndependentForma
<format dependentForm independentForm
<format dependentForm ndependentForma
<format dependentForm independentFor
<format dependentForm independentFormat=
<format dependentForm %" independentFormat
<format dependentForm. " independentForm
<format dependentFormat= F" independentForm
<format dependentForm independentFormat
<format dependentForm independentFormat
<format dependentForm independentForm
<format dependentFormat= %" independentFormat
@ [eXtensible Markup Language file length : 13.862 lines: 172 Ln:1 Col:1 Sel:0|0 Windows (CRLF)  UTF-8 IN

v Es handelt sich um eine XML-Datei, in der einige Standard-Format-Muster
definiert sind, die individuell erganzt oder bearbeitet werden kbnnen. Das
dependentFormat beschreibt dabei ein bestehendes, lander- oder
regionspezifisches Format, independentFormat stellt die neutrale Form des
Formats dar. Beispiel:

e dependentFormat="#.##0,00"

e independentFormat="#,##0.00"

e Die Format-Muster kdnnen wie von Zahlenformaten gewohnt auch beliebige
erganzende String-Elemente beinhalten, zum Beispiel ,EUR" oder ,%"“. Der
Texteditor kann parallel zu VM gedffnet sein und Anderungen der Format-Datej
vorgenommen werden. Sobald die Anderungen gespeichert sind, verwendet VM
sie beim nachsten Lauf.

e TIPP Das Update-Werkzeug kann beliebig auf die Reports angewendet werden.
Bekannte Formate werden ersetzt, unbekannte bleiben unverindert. Uber die
Optionen Analyse und Update und deren Ergebnis-Logs kann man sich so
sukzessive eine fur den eigenen, individuellen Datenbestand passend Format-
Datei erstellen, die alle Zahlenformate ersetzt.
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v Uber die Checkboxen Quick Reports und Super Reports kann gewahlt werden, ob
das Update-Werkzeug nur auf QuickReports, nur auf SuperReports oder auf
beide Report-Arten angewendet werden soll. Uber den Button Analyse wird der
gewahlte Bestande der Reports analysiert.

®

v Wahrend der Analyse wird der Dialog gedimmt, nach Abschluss sind die Links Log

Analysing... H

Stellt alle im Datafile hinterlegten Quick Reports und Super Report Pro Dokumente auf das
sprachunabhangige Zahlenformat um.
Arbeitsverzeichnis

E: WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Repaorts),

Format-Datei
E:\WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports\MumberFormats \WMMNumberFormatCa

Analyse IUpdate
Quick Reports nicht analysiert Log nicht konvertiert
Super Reports nicht analysiert Log nicht konvertiert

Schliefen

far die analysierten Report-Arten verfigbar.

Update Report Number Formats n

Stellt alle im Datafile hinterlegten Quick Reports und Super Report Pro Dokumente auf das
sprachunabhangige Zahlenformat um.

Arbeitsverzeichnis
E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports', |

Format-Datei
E:\WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats\WMNumberFormatCe

Analyse Update
Quick Reports 66 Report(s) analysiert Log nicht konvertiert
Super Reports 1137 Report(s) analysiert Log nicht konvertiert

Schliefen

v Inden Analyse-Logs wird aufgefihrt, welche Zahlenformate identifiziert wurden,

ob sie in der Format-Datei bereits beschrieben sind und deshalb als bekannt
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eingestuft werden, oder ob noch kein Eintrag in der Format-Datei existiert und
sie deshalb als unbekannte Formate klassifiziert werden.

EX\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\srAnalyzelog.txt - Notepad++

Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ? X
JHHERLE 4 Mikde i % BES1EEEEG®| O m D WG
B arAnalyzelog txt £4 [ srAnalyzeLog.txt E3 |

Bekannte sprachunabhangige Formate: * ~

#it#,##0.00 [337 Vorkommen]

#,##4#,##0.00 [489 Vorkommen]

##0.00 % Rabatt [344 Vorkommen]

-##0.00 % Rabatt [344 Vorkommen]

-#,###,##0.00 [20 Vorkommen]

0.00 [107 Vorkommen]

#iH#, ### ,##0.00 [164 Vorkommen]

-#HE, ###, ##0.00 [164 Vorkommen]

#,##0.## [105 Vorkommen]

-#,##0.## [105 Vorkommen]

##4#,##0.00 EUR [474 Vorkommen]

##0.00 % [99 Vorkommen]

-##0.00 % [99 Vorkommen]

-###,##0.00 EUR [236 Vorkommen]

-###,##0.00 [100 Vorkommen]

##4#,##0.00 % [11 Vorkommen]

-###,##0.00 % [11 Vorkommen]

0.00 EUR [74 Vorkommen]

#,###.## [60 Vorkommen]

-#,### . ## [60 Vorkommen]

#it#,##0.00 CHF [2 Vorkommen]

Unbekannte Formate: **

#,##0.# [62 Vorkommen]

-#,##0.# [62 Vorkommen]

Fest TT.MM.J3J3J [44 Vorkommen]
Seite #####0 [44 Vorkommen]
#,#i##,##0.00000 [9 Vorkommen]

#it#, ##0.00000 [9 Vorkommen]
Reisekosten [8 Vorkommen]

##0.00 % Nachlass [15 Vorkommen]
-##0.00 % Nachlass [15 Vorkommen]
##0.00 Vergilinstigung [19 Vorkommen]
-##0.00 Vergiinstigung [19 Vorkommen]

Y Normal text file length : 1.541 lines : 46 Ln:1 Col:1 Sel:0|0 Windows (CRLF)  UTF-8 IN

e Im Beispiel wurde das QuickReport-Analyse-Log qrAnalyzelog.txt und das
SuperReport-Analyse-Log srAnalyzelog.txt gedffnet. Bei den SuperReports
wurden 20 bekannte Zahlenformate identifizert, dartberhinaus aber auch etliche
unbekannte.

e TIPP Es kann erstaunlich sein, welche Zahlenformate in Reports gefunden
werden. :-) Die im Screenshot abgebildeten Beispiele beruhen auf echten VM
(Test-)Daten. Ein Zahlenformat , Reisekosten” macht nicht wirklich Sinn. Und es
ist deshalb auch nicht wirklich notwendig, ein Ersatzformat dafir zu beschreiben
— das Update-Werkzeug ersetzt bekannte Format und ignoriert unbekannte.
Zum Beispiel ist das Format ,Seite #####0" ein gliltiges, aber unbekanntes
Format. Ersetzen muss man es aber nicht, da es keine Tausender- oder
Dezimaltrenner beinhaltet. Deshalb kann man dieses Format einfach ignorieren.
Auch ein Zahlenformat wie ,# ##0.#" ist ein glltiges, aber unbekanntes Format.
Man kann es in die Format-Datei aufnehmen, wird es aber lediglich mit sich
selbst ersetzen, weil es bereits korrekte Tausender- und Dezimaltrennzeichen
verwendet.
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e FUr eine moglichst vollstandige Konvertierung aller eingesetzten Zahlenformate,
muss bei diesem Analyse-Ergebnis die Format-Datei erganzt werden. Dazu die
Format-Datei in einem Texteditor 6ffnen, und die (sinnvollen, notwendigen)
Eintrage unter Unbekannte Formate eintragen.

w Das Beispiel aus dem Screenshot fiir die SuperReports im Einzelnen:

e Die Format-Datei Uber den Link Format-Datei im VM in einem Texteditor 6ffnen. Alle
unbekannten Formate aus srAnalyzelog.txt in die Format-Datei einfligen.

*E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats\VMNumberFormatConverter.dll.formats - Note...

Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ? X
cHHBE LS 4 WD i *%BEST E@EEE®(O 6D W
HsrAnalyzeLog.txt t3 EVMNumberFormatConverter.dlI.forma(s B‘
xml version ~
<settings xmlns:xs p://www.w XM a-ins " xmlns:xsd="http: 3 '
<formats>

#,##0.# [62 Vorkommen]

-#,##0.# [62 Vorkommen]

Fest TT.MM.JJJJ [44 Vorkommen]
Seite #####0 [44 Vorkommen]
#,##4#,##0.00000 [9 Vorkommen]

#it#, ##0.00000 [9 Vorkommen]
Reisekosten [8 Vorkommen]

##0.00 % Nachlass [15 Vorkommen]
-##0.00 % Nachlass [15 Vorkommen]
##0.00 Vergiinstigung [19 Vorkommen]
-##0.00 Vergiinstigung [19 Vorkommen]
#,###,##0.000 [5 Vorkommen]
##4#,##0.000 [1 Vorkommen]
#'##H " ### ' ##0.00 [1 Vorkommen]
#.### L ### . ##0,00 [1 Vorkommen]

<format dependentFormat independentFormat="
<format dependentFormat " independentFormat=
<format dependentFormat EUR" independentFormat=
<format dependentFormat CHF" independentForma
<format dependentFormat independentFormat="
<format dependentFormat " independentFormat=
<format dependentFormat ndependentForma
<format dependentFormat tt" independentFormat=
<format dependentFormat independentFormat
<format independentForm
<format

<format

<format

<format

<format independentFormat=
<format dependentFormat " independentFor
<format dependentFor independentForma

@  [eXtensible Markup Language file length : 14331  lines : 189 Ln:5 Col:1 Sel:0|0 Windows (CRLF)  UTF-8 IN

e Dann alle eingefligte Formate entfernen, die man nicht konvertieren muss, weil sie
keine Tausender- oder Dezimaltrennzeichen beinhalten oder aus anderen Griinden
nicht sinnvoll sind.
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HAEHBRREE 4 WD D el & %[0
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N

Zahlenformate in Reports\NumberFormats\VMNumberFormatConverter.dll.formats - Note...

I SO TR =]

HsrAnalyzeLog.txt t3 EVMNumberFormatConverter.dlI.forma(s B ‘

xml version="1
<settings xmlns:xsi
<formats>

U #HE ##0.00 [1 Vorkommen
#. 4 ##H# . ##0,00 [1 Vorkommen

<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format
<format

dependentFormat

dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentForma
dependentFormat=
dependentForma
dependentFormat="
dependentForma
dependentFormat="
dependentForma
dependentFormat=
dependentForma
dependentFormat=
dependentForma
dependentFormat="
dependentForma
dependentFormat="
dependentForma

]
]

3 3

xmlns:xsd=

independentForma 0
independentFormat="
EUR" independentFormat=
CHF" independentFormat
independentFormat=
independentForma
' independentFormat=
' 1ndependentFormat
dependentFormat=
independentFormat
independentFormat
independentFormat
independentFormat=
independentFormat
independentFormat=
independentForm:
independentFormat=
independentFormat
EUR" independentFormat=
HF" independentForma
independentFormat=
independentFormat
independentFormat=
independentFormat
independentFormat=
independentFormat
independentFormat=
independentFormat
independentFormat=
1ndependentForma

:13.932 lines: 176 Ln:5 Col:1 Sel:0|0 Windows (CR LF) UTF-8

e Dann die XML-Struktur um das Format einflgen. Zuerst erganzt man vorne <format

dependentFormat="

*E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats\VMNumberFormatConverter.dll.formats - Note...
Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ?
JEHHBE RS & WD S e il ®S|EE AED @[ E D ®E

B srAnalyzelog it o4 [ VMNumberFormatConverter.dil.formats E3 ‘

xml version=
<settings xmlns:xsi=
<formats>

<format
format

<format
<format
<format

dependentForma
dependentForma

dependentForma EUR"

Danach erganzt man " indepe

@ *E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update

Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Emstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ?

% L

o[ Eﬂ =]E edib L1 %j[fj 2C ﬂﬁ

HsrAnalyzeLog.txt X EVMNumberFormatConverter.dlI,forma(s [X]

xml version="1
<settings xmlns:xsi=
<formats>

<format
<format

dependentFormat-”?
_ng a

format
<format
<format

t="0,0" indep
inde
)0 EUR"

dependentForma
dependentFormat

##0,00 [1 Vorkommen]

independentForma
independentForma

xmlns:xsd=

78

independentFormat=

ndentFormat="am Ende.

Zahlenformate in Reports\NumberFormats\VMNumberFormatConverter.dll.formats - Note...

EEDz® D BB

xmlns:xsd=

independentFormat=

independentFormat=
endentFormat="0.0" />
pendentForma
1ndependentFormat—

e Das Ersatzformat eintragen und die Zeile mit " /> abschliel3en.
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*E:\\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats\VMNumberFormatConverter.dll.formats - Note.. =~ —
Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ?
JAEHBRGE st M iy % EE =T EEEEE® D BEE
B srAnalyzeLog txt £3 [=] VMNumberFormatConverter.dil.formats Ei‘
xml version="1

<settings xmlns:xsi //wi a-ir e" xmlns:xsd="http:
<formats>
<format dependentFormat= independentFormat=
<format dependentFormat= independentFormat=
<format dependentFormat= independentFormat= />
<format dependentFormat= independentForma
® <format dependentForma EUR" independentFormat

e Die Format-Datei speichern und im laufenden VM einen neuen Analyse-Lauf starten.
Analyse abwarten und anschlieRend das Analyse-Log 6ffnen.

@ EX\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\srAnalyzelog.txt - Notepad++

Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfiihren Erweiterungen Fenster ? X
HEHERGE 4 WD e thip ®BEEET E@= D b
L—i srAnalyzelLog.txt E3 ‘EVMNumberFormatConvener.dll formats Jl

Bekannte sprachabhdngige Formate: ~

# ' ###  ##0.00 [1 Vorkommen]
#. 4. ##H# . ##0,00 [1 Vorkommen]

Bekannte sprachunabhangige Formate: *
###,##0.00 [337 Vorkommen]
#,###,##0.00 [489 Vorkommen]
##0.00 % Rabatt [344 Vorkommen]
-##0.00 % Rabatt [344 Vorkommen]
-#,#it#,##0.00 [20 Vorkommen]
0.00 [107 Vorkommen]

H#it#, ##4#,##0.00 [164 Vorkommen]
-##H, #i##, ##0.00 [164 Vorkommen]
#,##0.## [1065 Vorkommen]
-#,##0.## [105 Vorkommen]
##4#,##0.00 EUR [474 Vorkommen]
##0.00 % [99 Vorkommen]

-##0.00 % [99 Vorkommen]
-#it#,##0.00 EUR [236 Vorkommen]
-#it#,##0.00 [100 Vorkommen]
#i##,##0.00 % [11 Vorkommen]
-###,##0.00 % [11 Vorkommen]
©.00 EUR [74 Vorkommen]
#,### . ## [60 Vorkommen]
-#,### . ## [60 Vorkommen]
###,##0.00 CHF [2 Vorkommen]

Unbekannte Formate:

#,##0.# [62 Vorkommen]
-#,##0.# [62 Vorkommen]

Fest TT.MM.JJ3J [44 Vorkommen]
Seite #####0 [44 Vorkommen]
#,###,##0.00000 [9 Vorkommen]
###,##0.00000 [9 Vorkommen]

Y Normal text file length: 1.614 lines : 49 Ln:43 Col:9 Sel:0|0 Windows (CR LF) UTF-8 IN

w Was hat sich gedandert?

e Die zwei angepassten Zahlenformate werden jetzt als Bekannte sprachabhangige
Formate aufgefthrt. Die nicht angepassten (weil ohne Nutzen fir eine
Konvertierung) Formate werden nattrlich weiterhin als Unbekannte Formate
gelistet.

e Damit sind alle Vorbereitung flr das Update der SuperReports getroffen. Im VM auf
den Button Update klicken.
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Updating... n

Stellt alle im Datafile hinterlegten Quick Reports und Super Report Pro Dokumente auf das
sprachunabhangige Zahlenformat um.

Arbeitsverzeichnis
E: WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports),

Format-Datei
E:\WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats \WMMNumberFormatCe

Analyse Update
Quick Repaorts 66 Report(s) analysiert Log nicht konvertiert
Super Reports 1187 Report(s) analysiert Log nicht konvertiert

Schliefen

e Wahrend des Updates wird der Dialog wieder gedimmt, nach Abschluss sind weitere
Links Log fUr die aktualiserten Report-Arten verflgbar.

Update Report Number Formats H

Stellt alle im Datafile hinterlegten Quick Reports und Super Report Pro Dokumente auf das
sprachunabhangige Zahlenformat um.

Arbeitsverzeichnis
E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports), |

Format-Datei
E:\WM Technische Dokumentation\Datendatei\vM Update Zahlenformate in Reports\NumberFormats \WMNumberFormatCe

Analyse Update
[] Quick Reports 66 Report(s) analysiert Log nicht konvertiert
Super Reports 1187 Report(s) analysiert Log 1187 Report(s) konvertiert Log

Schlieffien

®

e Nach Klick auf den Link Log im Bereich Update, werden die Update Logs im
Standard-Texteditor angezeigt.

v HINWEIS SuperReport kommt nicht nur als individueller Report zum Einsatz,
sondern wird in VM auch als Formulareditor im Bereich VM-L Vertrieb (und neu ab
VM 2020 auch in Teilen der VM-A Dispo) eingesetzt. Deswegen werden je nach VM
Nutzung mehrere Log-Dateien gedffnet, die jeweils den Bereich der verschiedenen
SuperReport-Quellen betreffen:

w SuperReport Formulare aus dem Bereich VM-L Vertrieb
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e SR conversionLog V_Rechtexte wrAbschtext .txt
e SR conversionLog V_Rechtexte wrKopftext .txt
e SR conversionLog V_Rechtexte wrKopftext2 .txt
e SR conversionLog V_Rechtexte wrPostext .txt

w SuperReports der Anwender

e SR conversionLog XX Namen_ Document 4DList.txt

e Inden Logs werden alle vorgenommenen Anderungen protokolliert.

E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\SR conversionLog_XX_Namen_Document_4DList.txt - Notepad++

Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen Werkzeuge Makro Ausfithren Erweiterungen Fenster ?

8 JE;GEQ 3 etg§ EU jﬁﬂj D20C @ ﬁg % 5 ;-}Ei =1 ZE\Tj!f;JE] 2 ®| (o] (1] [b] Eﬂ
B sranalyzelog txt o4 B VMNumberFormatConverter dil formats t.4 =l SR conversionLog_XX_Namen_Document_4DList.txt E3 ‘
Source: [E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\Super Report Export\101.xml]
Target: [E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\Super Report Export\converted\101.xml]

IGEEEE]

Var id=object_00011, source=SRDate, format=Fest TT.MM.JJ3J
unknown format Fest TT.MM.JJJJ
resulting format=Fest TT.MM.JJ3J

[Body]
Var id=object_00003, source=sr_MW, format=#,##i#,##0.00
resulting format=#,###,##0.00

[BreakFooter]
Var id=object_00006, source=sr_StdSum, format=###,##0.00
resulting format=###,##0.00

[Footer]

Var id=object_00007, source=SRPage, format=Seite #i####0
unknown format Seite #i####0
resulting format=Seite ###i#0

Source: [E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\Super Report Export\103.xml]
Target: [E:\VM Technische Dokumentation\Datendatei\VM Update Zahlenformate in Reports\Super Report Export\converted\103.xml]

[Header]

Var id=object_00011, source=SRDate, format=Fest TT.MM.JJ3J
unknown format Fest TT.MM.JJJJ
resulting format=Fest TT.MM.JJ33J

[Body]
Var id=object_00003, source=sr_MW, format=#,#i##,##0.00
resulting format=#,##i,##0.00

[BreakFooter]
Var id=object_00006, source=sr_StdSum, format=##i#,##0.00
resulting format=###,##0.00

° Normal text file length : 35.893 lines: 1.019 Ln:1 Col:1 Sel:0]0 Windows (CR LF) UTF-8 IN

e Damit ist das Update der SuperReports abgeschlossen. Fir die QuickReports ist das
Vorgehen identisch; beim Update wird aber immer nur ein Log ausgegeben, da VM
QuickReports ausschliel8lich fir Anwender-Reports nutzt.

e WICHTIG Zahlenformate in SuperReport Scripts werden in den Analyse-Logs nicht
aufgefiihrt, beim Update werden aber alle bekannten Formate ersetzt, und die
Ersetzung auch im Protokoll-Log dokumentiert. Wir empfehlen deshalb, nach
dem Update die eingesetzten SuperReports durch qualifizierte Anwender bzw.
den Fachbereich im Haus zur Freigabe vor einem Produktiv-Update prifen zu
lassen.
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v Update: Zahlenformate in der SFE

e WICHTIG Die Konfiguration der SFE-FiBu-Schnittstelle obliegt sehr haufig nicht
der technischen, sondern der fachlichen Administration. Der Vollstandigkeit
halber ist das Vorgehen zum Anpassen der Zahlenformate trotzdem nachfolgend
beschrieben. Wir empfehlen die Umsetzung nur durch fachkundige Mitarbeiter
oder einen zertifizierten VM Partner (https://www.muellerprange.com/partner/)
durchfihren zu lassen.

e Gedndert werden mussen nur die Felder, die eine Formatierung mit dem alten
Zahlenformat enthalten. Man kann dabei folgendermafen vorgehen:

v Im XML-SFE Editor rechts oben auf die Lupe klicken, um die Suche zu 6ffnen.
my_irgendwo einstellen.

== =

6 \/ "Q _my_ Irgendwo

oDTA | SystemPfad
Tvp Abbrechen  OK

A
VIM-Objekte Allgemein EXPAND
Tabellen&Felder

1 D AB Ausgabedisposition A
5| AB Umsatzzuordnung

5| AB Zuschlagdisposition

|| AbEa ABS Zuo Historie v

BasisStruct Select-EXPAND

\Parameter AFED >

B 82 StructGroupPars | ExpStrukturGruppeParameter ~
ative) Z] dateformer |Datumsformat
£ timeformer |Zeitformat
02 decmalformer |Dezimalformat
[013 | 23 numformer |Numformat

010 (4 booleanformer |Booleanformat
textformer [Textformat
[035 | 7% &AddOnLib |AddOnLibrary

035 B B ExpFilel | Buchungsdatei
[ Buchungssatz |Buchungssatz
@ startslesr ReMummer |ReNummer

v Im Suchfenster #0,0 eingeben.
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B 82 StructGroupPars | ExpStrukturGruppeParameter ~

T p'r;r\— SystemPfad
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eE] 5=

2 v

(Q #0.0

Abbrechen  OK —
VIM-Objekte Allgemein EXPAND
Tabellen&Felder
|5 AB Ausgabedisposition ~
|] AB Umsatzzuordnung
[7] AB Zuschlagdisposition
Z| AbEa ABS Zuo Historie e

Z] dateformer |Datumsformat
¥ timeformer |Zeitformat
I]? decimalformer |Dezimalformat
23 numformer [Numformat
4 booleanformer |Booleanformat
textformer [Textformat

7% 8AddOnLib |AddOnLibrary

=

Der Cursor springt zum ersten, selbst definierten Feld, das eine Formatierung mit
altem Zahlenformat enthalt.

W4y
Datei Bearbeiten Hilfe
e+ | SFE-XML-myStruct-Editor (Admini
Loschen MNeu Sichern Export  Pfsd |
i fvcw v Import pa| TypPTA ] Seie
myStruct-Elemente EXPAND a A & L . (SprachRes)| (UrAnsicht) VM-Objeite Allgemein
Gru, Struktur-| rachRes’ rAnsicl
] myReBuchu171 [ReBuchungssatz ~ DS/ e TabellenaFelder
mylnitkos&71 [nitKost Kennung  myBSEG-WR435 435 [7] AB Ausgabedisposii
myVertret858 |Vertreter_Art_Dev Name [sEG-wrBTR2 5 || AB Umsatzzuordnun¢
[l ReBuKto [EinzelneSplittbuchung Bemer T |] AB Zuschlagdispos-
emeriung [Postenbetrag in = -
mpDFz2 pOFEH S =% [Flabea ABs Zuo Histe
myBelegko114 |Belegkopf-Datensatz BasisStruct
myBelegko543 |Belegkopf-Datensatz_VV Export-Einstellungen (Element) | | AFED
myBelegko681 |Belegkopf-Datensatz_MP
25 SR Quellyp  [Myitem  [@] [# Formaiscript nur fir Profis, auf =..[€] [€) |||588structGroupPars |Exp
myDebitor222 |Debitoren-Position ) dateformer |Datumsfi
myDebitor568 |Debitoren_Position_VV Selektor @ §-} timeformer |Zeitformz
myDe?itornS lDe?lmren_Posihon_MP T L"— o - . 02 decimalformer |Dezim
[ myErlésbu422 |Erlasbuchungssatz @ l(aTxtx1(881="2") & (([Rechnung 23 numformer [Numform
mySTYPE423 |STYPE Pos= Leagth=2 gth=291 i [ booleanformer |Boole
myZAEHLER224 |ZAEHLER Former Funktion -Format/ -Konvertierun... (@] [2/211)Abs 11180 0,00 213 X [€] textformer [Textform
myBelPosi1561 |BelPosition : = 2= &AddonLib |AddOnLibr
myDef_fue879 |Def_fuer_HKontQuelle Tegstet  |< BSEGWRBTR2 e ‘ Bl B ExpFilel |Buchungsd
myBSEG-BS226 |BSEG-BSCHL TagEnd [ [FsEc-wRBTRZ B Buchungssatz |Buchungss:
myBSEG-BS427 |BSEG-BSCHL2 P1 P2 ReNummer |ReNummer
myBSEG-HK431 [BSEG-HKONT - |,m71 T ReArt ReArt
myKOSTL_f680 |KOSTL_fuer_HKONT ReAdresse |ReAdresse
myDef_fues77 [Def_fuer_HKONT [[] Ausgabe Element-Bereich “data” immer unterdriicken! ReWaehrCodeVM [ReV!
myBSEG-HK433 |BSEG-HKONT2 [ zusétzliche Element-Trenner immer unterdriicken! ReDatum |ReDatum
myBSEG-WR434 |BSEG-WRBTR ReStornoStatus |ReStc
myBSEG-WR435 |BSEG-WRBTR2 [# & Hide when... ReWBeteiigter |ReWBe
myBSEG-MW436 |BSEG-MWSKZ Verkniipfung Objekt/Wert i Obj Releist1 |ReLeist1
myBSEG-MW437 |BSEG-MWSKZ2 @ IEI & Releist2 |ReLeist2
° myCOBL-KO438 |COBL-KOSTL ReMwStBetrag |ReMwS
AR Aann AR LAeT A

w Hier das Komma in der Formatierung handisch durch einen Punkt ersetzen.
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Export-Einstellungen (Element) 35

Quelltyp My_Ttem # Formelscript 'nur fiir Profis, zuf ... = ﬁs_t"“c“;""
] datefor
Selektor £ timeforr
Definition s Zusatzkennung  Datenbeispisl [lltj dedmal
@ L'{'aTxbc1{88‘.="'2“') & ({[Rechnung 57K 23 numforr
Pos=1 Length =278 Length =291 click to test m boolear
Former Funktion -Format/ -Kenvertierun... [21211]Abs 1]180 2sssss=20,00 2@ textforr
: Norm-XML-Taq - [ ¥ 8AddonL

TagStatt  [< BSEG-WRBTR2 - ' B B ExpFilel
TagEnd [«  |psEG-wrBTR2 P Bl Buchungssai
M = R ReMumme
Paosition ’/2."1?1.!’220!422! S. (Set Pos by m ReArt |Re
Pfad-Parent + 3 ReAdress
[] Ausgabe Element-Bereich “data” immer unterdriicken! ReWaehr
[] Zusatzliche Element-Trenner immer unterdriicken! ReDatum
ReStorno
[# [E Hide when... RelBete

Verknupfung ObjektWert Vergleichsoperator ObjektWert Releistl
l @ l @ Releist2
ReMwStB

° Dal 1S4TA

w Zurlck zur Suche und auf den Doppelpfeil neben dem Eingabefeld klicken, um
zum ndchsten Feld mit altem Zahlenformat zu springen.

~

ESN ECR{
2 vV Qoo D)
Abbrechen  OK [a—
EXPAND
~
v

Select-EXPAND

b

= ]

e HINWEIS Zum AbschluR empfehlen wir einen ausfihrlichen Test vor der Freigabe
fur ein Produktiv-Update.

v Windows Dienst: Veranderungen
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e Das Einrichten des VM Servers zum Betrieb als Windows Dienst ist mit jedem
Windows Server Release immer sperriger geworden. Im Lauf der Jahre glich das
Vorgehen eher einem ,Hack” als einer ordentlichen Konfiguration einer Server-
Applikation. Erst musste man Standard-Werte zur Windows Konfiguration in der
Registry andern, spater war der administrative Zugriff auf den Dienst nur noch
durch bestimmte Remote Zugriffe moglich.

e Mit VM 2020 andert sich einiges. Und das ist erst der Anfang einer Reihe von
Anderungen, die Stiick fiir Stiick in zukiinftigen VM Versionen verfiigbar sein
werden.

e FEin ganz wesentlicher Punkt dieser Anderung ist der neue headless
Betriebsmodus des VM Servers, der einen Betrieb ohne grafische
Benutzeroberflache ermdoglicht. Das geht grundsatzlich unabhangig vom
Dienstbetrieb, sowohl unter Microsoft Windows als auch Apple macOS durch
Aufruf Uber die Eingabeaufforderung bzw. das Terminal. Oder allgemein, das
Command Line Interface (CLI):

e .\VM.exe --data 'E:\VM\Datendateien\2020.0.353 Dokumentation\VM.4DD' --
headless

e Wenn der VM Server im headless Modus betrieben wird, existiert keine direkte
Interaktionsmoglichkeit. Keine Benutzeroberflache, und —zumindest vorerst—
leider auch noch kein anderes Interface, um eine interaktive Steuerung zu
ermoglichen. Wie geht man also mit so einem headless VM um?

2. Auswéhlen Windows PowerShell

PS C:\vm\VM2020_© Build_353\VM Server> .\vm.exe
PS C:\vm\VM2020_©_Build_353\VM Server> Get-Process VM

Handles NPM(K) PM(K) WS (K) CPU(s) Id SI ProcessName

71 201524 225896 2,00

PS C:\vm\VM2020_0_Build_353\VM Server> Stop-Process

Bestatigung

Méchten Sie diese Aktion wirklich ausfiihren?

Ausfiihren des Vorgangs "Stop-Process" fiir das zZiel "VM (2572)".

[3] Ja [A] Ja, alle [N] Nein [K] Nein, keine [H] Anhalten [?] Hilfe (Standard ist "3"):
Handles NPM(K) PM(K) WS (K) CPU(s) Id SI ProcessName

71 201524 225896

PS C:\vm\VM2020_0_Build_353\VM Server>

v Starten

v VM Server mit ausgewahlter Datendatei im headless Modus starten:
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v Windows

e .\VM.exe --data 'E:\VM\Datendateien\2020.0.353 Dokumentation\VM.4DD'
--headless

e TIPP Wechseln Sie im CLI in das Verzeichnis, in dem sich die VIMI.EXE des VM
Server befindet. In der klassichen Eingabeaufforderung kann man mit VIVI.EXE
direkt starten. In der PowerShell muss .\VM.EXE zum Starten eingegeben
werden.

v macOS

e ./VM\ Server.app/Contents/Mac0S/VM --data /Users/VM/Datendateien/
2020.0.353 Dokumentation/VM2020.4DD --headless

v Ausgabe

e Sobald der VM Server im headless Modus lauft, erzeugt er ein 4D Diagnostic Log im
Verzeichnis der Datendatei im Unterverzeichnis Logs. Das erste 4D Diagnostic Log im
Verzeichnis wird VM 1.TXT benannt. Die 4D Diagnostic Logs werden bis maximal 10

MB Grole geschrieben, anschliefend wird ein neues Logs VM_2.TXT erzeugt,
danach VM_3.TXT und so weiter.

w Den Inhalt dieses Logs kann man sich fortlaufend u.a. so anzeigen lassen:

e unter Windows in der PowerShell nach Wechsel in das Logs-Verzeichnis: Get-
Content VM_1.txt -Wait

e unter macOS im Terminal nach Wechsel in das Logs-Verzeichnis: tail -f
VM_1.txt

v Beenden
w FUr eine normales Beenden des Prozesses geht man so vor:
w unter Windows in der PowerShell:

e Get-Process VM
e Stop-Process -Id <pid> -Confirm -PassThru

e Wwobei <pid> fur den Ausgabewert der Prozess-ID steht, den Get-Process VM
in der Spalte 1d lieferte.

w unter macOS im Terminal:

e pPs -ax | grep VM
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e wobei <pid> flr den Ausgabewert der Prozess-ID steht, den ps -ax am
Zeilenanfang ausgegeben hat.

v Noch ein paar Anmerkungen zum Verhalten des VM Servers im headless Modus:

e jeder Dialog wird abgefangen und automatisch beantwortet

e OKfur Meldungen, CANCEL fUr Fehler

w in besonderen Fallen wird die Anwendung beendet

e wenn keine 4D Lizenz vorhanden ist (was mit VM Server nicht passiert, da er
immer mit einer 4D OEM ausgeliefert wird).

e wenn eine 4D Konvertierung der Datendatei erforderlich ist. Das passiert nur
beim Offnen von Datendateien, die zuletzt mit dlteren 4D Versionen wie v11 oder
v12 eingesetzt wurden.

¢ wenn die Datendatei nicht gefunden werden kann.

v 4D Dialogmeldungen wie Message werden in das 4D Diagnostic Log lesbar
umegelenkt, VM Dialoge kdnnen lediglich als allgemeiner Hinweis vermerkt werden.
Dieser Punkt ist besonders erwahnenswert, weil tatsachlich alle essentiellen
Informationen der Aktivitdt eines VM Server in 4D Diagnostic Log nachzulesen sind.

B EAVM Technische Dokumentation\Datendatei\Logs\VM_1.txt - Notepad++

Datei Bearbeiten Suchen Ansicht Kodierung Sprachen Einstellungen
o g 3| =

O ek T -4 k")

M.VSS
M.VSS
M.APPL]
APPL]
APPL]
HDLS]
HDLS]
“name”
APPL
APPL
APPL
APPL]
M.APPL]
APPL]
APPL]
[VM.APPL]
M.APPL
APPL
M.VSS
Vss
[VM.APPL]
M.APPL]
APPL]

rojectMethor
VM
VM

VM

® =

INFO
INFO
INFO

INFO -
INFO -
WARN -
WARN -

INFO

INFO
INFO
INFO
INFO

INFO -
INFO -
INFO -
INFO -
INFO -

INFO
INFO
INFO
INFO

INFO -
] WARN -

N

INFO -

INFO
INFO
INFO

1 INFO

1 INFO -
1 INFO -
1 INFO -
] INFO -

INFO -

(Coffeescript file

INFO

The service is

Makro 1 Fenster ?

1 EEENE® Em

unning., task #-2

Cannot open windows service manager for writi
4D server user, user object created, user

4D

ME
ssage

4D server user
4D server user

4D server, special user created,
user 0
Open window

server

SSAGE
" e line”

user count (1
ster task

user
0 new,
"projectMetho

"type":"projectMethod"
register task, new
register task, new

Kill task, detach, tasl

4D server, update task

4D
Ki
4D
4D
4D
4D
The

Cannot open windc
4D server user

4D
4D

E

age

Ki.
4D
4D
Ki
4D
4p
4p
4D
The

server
11 task,
server
server
server
server

, detach, task id

user (00! unregister task
detach, t i ( 0),
user, detach main task, user ABBO
user ABB@), resume all postponed t
detach, task id (-3 user
ABB@), unregister task

e

user

service is ru

server

server user
Open window) [

SSAGE
", "line"

4D server user
4D server user

11 task,
server,
server

11 task,
server
server
server
server

service is running

service manager for writin
user object created, user
special ted, user count (1
0 register task

user
new,

"type": "projectMethod’
register task, new
register t.

user

detach, task id (-5),
unregister task

update task
user (00

detach, task id
user, detach main task

user

user
A@), resume all postponed t
, detach, task id (-3), user
AB), unregister task, 1 tas!
task

length : 8428 lines: 73 Ln:1 Col:1

1 tas
name”:"Startup_Server

2 task(s

task user

1 task

, task user (1121

2 task(s
, task user

Sel:0]0

ine”:56,"database”: "VM"}]

, task
left, task
048), task

task user (0000000011DO

"database”: "VM"}]

AQ
left, task
task
task user

00000000ODE19D20

task
left, task

Windows (CRLF) ~ UTF-8

e NERD FUN Erstellen sie eine Spiel-Kopie einer Datendatei, die noch nicht auf
Versionsstand VM 2020 aktualisiert wurde. Dann starten Sie VM 2020 Server im
headless Modus mit dieser Datendatei. Der VM Server wird jetzt genauso wie im
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Applikationsmodus mit Benutzeroberflache alle Indezes ausschalten, das
Strukturupdate der Datendatei und die notwendigen VM Updateroutinen
durchfihren, und anschlieRend alle Indezes wieder neu aufbauen. Das ldsst sich
ganz genau Zeile fur Zeile im 4D Diagnostic Log nachlesen. :-)

¢ Und was hat das mit Windows Diensten zu tun?

e Fast nichts. Bis auf die Tatsache, dass ab VM 2020 der Server im Dienst-Modus
automatisch in den headless Modus umschaltet. Es gibt also keine
Benutzeroberflache mehr, die in der Session O angesprochen werden muss. Es
braucht keine Registry-Eintrage mehr, um die Erkennung interaktiver Dienste
nutzen kdnnen. Und das Einrichten mit dem Lokalen Systemkonto funktioniert
nicht mehr, ein VM Server startet mit diesem Konto kurz, um sich nach einigen
Sekunden wieder zu beenden.

e Deshalb nachfolgend alle Informationen zur Konfiguration des VM 2020 Server
als Windows Dienst.

v Windows Dienst: Dienst-Konto

v Nachdem das Lokale Systemkonto nicht mehr fiir den Dienst-Betrieb des VM
Servers geeignet ist, muss zuerst ein geeignetes Windows Anmeldekonto fir den
Dienst festgelegt werden. Das Konto muss folgende Anforderungen erfillen:

e Recht Lokale Anmeldung zulassen ist zugewiesen.

e Recht Anmeldung als Dienst ist zugewiesen oder es wird die automatische
Zuweisung beim Eintragen als Anmeldekonto unterstitzt.

e Es existieren keine Rechte-Einschrankung des Netzwerkzugriffs

e Verflgt Uber ausreichende Zugriffsrechte (Schreiben, Lesen, Loschen,
Verzeichnisanlage) auf alle VM Verzeichnisse (Anwendungen, Datafile, Backup,
Backup-Logbuch, Dokumentenverwaltung).

e Standardgruppe Benutzer isti.d.R. ausreichend, Gruppe Administrator ist nicht
zwingend erforderlich, sofern die Verzeichniszugriffe ausreichend zugewiesen sind.

v Kleine Orientierungshilfe:

e Die einfachste Losung ist ein lokales Benutzer-Konto ,VM Server” anzulegen. In einer
Windows Standardkonfiguration sind damit alle oben genannten Anforderungen
erflllt, je nach individueller Konfiguration muss beim Punkt
Verzeichniszugriffsrechte wahrscheinlich noch etwas nachgearbeitet werden.
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e Als Alternative legt man ein Domanen-Account ,VM Server” an. Der Name ist
Ubrigens nur ein Vorschlagswert und kann beliebig gewahlt werden. Hierbei muss
aber geprift werden, wie sich die o0.g. Anforderungen mit den eigenen Domanen
Richtlinien vereinbaren lassen. Es wird ganz sicher eine Losung daflir geben, aber
eine verbindliche Aussage, welche Anwendergruppe fir den Einsatz als VM Server
Dienstkonto geeignet ist, wird nur die Domadnen-Administration treffen konnen.

v Windows Dienst: VM Server als Windows Dienst einrichten

v 1. VM Server Applikation mit Dienstkonto starten und Datendatei 6ffnen

e Bevor der Dienst gestartet werden kann, muss eine interaktive Windows Anmeldung
mit dem im Abschnitt Windows Dienst: Dienst-Konto gewahlten Konto erfolgen, in
der der VM Server als Applikation —nicht als Dienst!— gestartet und die Datendatei
geoffnet wird, die auch spater vom VM Server Deinst verwendet werden soll.

e Das dient einerseits dem Abspeichern der Benutzerkonfiguration, die unter
%appdata%\VM\lastDataPath.xm| wird das zuletzt verwendete Datafile

benutzerbezogen abgelegt. Aulerdem hat man damit auch einen Funktionstest mit
dem Windows Konto durchgeflihrt, was insbesondere bei der ersten Installation auf
einem System angeraten ist.

e HINWEIS Wenn es beim Start der Anwendung oder beim Offnen der Datendatei zu
Fehlermeldung kommt, bitte zuerst die Dateizugriffsberechtigungen prifen! Verfligt
das Windows Konto Uber ausreichende Zugriffsrechte (Schreiben, Lesen, Loschen,
Verzeichnisanlage) auf alle VM Verzeichnisse (Anwendungen, Datafile, Backup,
Backup-Logbuch, Dokumentenverwaltung)?

w Die einzelne Schritte:

¢ Mit dem Windows Konto anmelden, mit dem der VM Server Dienst betrieben
werden soll.

e VM Server starten und die Datendatei 6ffnen, die auch spater vom VM Server
Dienst verwendet werden soll.

e optional Konfigurationanpassungen wie Ports oder Backup vornehmen und deren
Funktionalitat testen.

e nur bei neuen Systemen oder Konten: VM Client Anmeldung testen.
e Alles OK?
e VM Server beenden.

e nur bei neuen Systemen oder Konten: VM Server starten — wird die zuvor
ausgewahlte Datadatei wieder gedffnet?
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v 2.VM Server als Administrator starten

e Durch Rechtsklick > Als Administrator ausfihren die VM Server Anwendung mit
einem Windows Administrator Konto starten.

v Meni Datei > Menidpunkt Als Dienst registrieren klicken, um den VM Server als
Dienst in der Windows Dienstverwaltung einzutragen.

e HINWEIS Der Eintrag ist gedimmt, wenn VM Server von einem Windows Konto
gestartet wurde, das keiner Administratoren-Gruppe zugeordnet ist.

e TIPP Wenn VM Server mit einem Administratoren-Konto gestartet wurde und der
Menlpunkt gedimmt ist, zuerst MenUpunkt Alle Server Registrierungen
aufheben klicken.

e VM Server wieder beenden.
v 3. Standardkonfiguration des 4D/VM Dienstes anpassen

e In der Windows Dienste Konfiguration auf der Eintrag 4D Server: VM doppelklicken.

w optional: Starttyp von manuell auf Automatisch (Verzogerter Start) andern
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Eigenschaften von 4D Server: VM (Lokaler Computer) X

Aligemein  Anmelden Wiederherstellung Abhéngigkeiten

Dienstname: 4DS vm

Anzeigename: 4D Server: VM

Beschreibung: ‘

Pfad zur EXE-Datei:
"C:\VM\VM2020_0 Build_353\VM Server\VM.exe" -s "C:\VM\VM2020 0 Bt

Starttyp: Automatisch (Verzégerter Start) v
Dienststatus: Beendet
Starten Beenden Anhalten Fortsetzen

Sie kénnen die Startparameter angeben, die ibemommen werden sollen,
wenn der Dienst von hier aus gestartet wird.

Startparameter:

OK Abbrechen Ubemehmen

Dadurch steht der VM Server nach Systemstarts automatisch wieder zur
Verfugung. Wenn diese Option gewahlt wird, sollte die automatische
Wiederherstellung in der VM Backup Konfiguration aktiviert werden:

MenU Bearbeiten > Menilpunkt Datenbank Eigenschaften > Untermend Struktur-
Einstellungen...

Reiter Backup > Reiter Backup & Wiederherstellen
Abschnitt Automatische Wiederherstellung
Option Letztes Backup wiederherstellen, wenn Datenbank beschadigt aktivieren

Option Letztes Logbuch integrieren, wenn Datenbank unvollstandig aktivieren

v Auf dem Reiter Amelden das Dienstkonto zuweisen.
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e Den Standardwert Lokales Systemkonto auf Dieses Konto andern.

Eigenschaften von 4D Server: VM (Lokaler Computer)

Allgemein Anmelden Wiederherstellung Abhéngigkeiten
Anmelden als:
(O Lokales Systemkonto
Datenaustausch zwischen Dienst und Desktop zulassen
(® Dieses Konto: Durchsuchen...
Kennwort: 000000000000000
Kennwort bestétigen: |®®®eeeessssssss
OK Abbrechen Ubemehmen
®

e HINWEIS Die Passwort-Platzhalter in Kennwort und Kennwort bestdtigen sind
ohne Inhalt. Wenn ein lokales Konto eingetragen wird, muss hier das Passwort
des lokalen Kontos in beide Passwort-Felder eingetragen werden.

e Auf Durchsuchen... klicken, um ein Windows Konto zuzuweisen.
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Benutzer auswéhlen X

Objekttyp:

Benutzer oder Integriertes Sicherheitsprinzipal Objekitypen...
Suchpfad:

DAE-WS2019 Pfade...

Geben Sie die zu verwendenden Objektnamen ein (Beispiele):

" Namen uberpriifen

Erweitert... OK Abbrechen

e Wenn Sie genau wissen, was einzutragen ist, kdnnen Sie jetzt den Objektnamen
eintragen und auf Namen Uberprufen klicken und mit OK Gbernehmen. Oder
klicken Sie auf Erweitert klicken, um den erweiterten Suchdialog anzuzeigen.
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Benutzer auswéahlen X
Objekttyp:
Benutzer oder Integriertes Sicherheitsprinzipal

Objekttypen...
Suchpfad:
DAE-WS2019

Pfade...

Allgemeine Abfragen

M arne: Beginnt mit

Spalten...
tezchreibung: | Beginnt mit v Jetzt suchen
Deaktivierte Konten Beenden
Nicht-ablaufende Kennworter
Tage zeit der letzten Anmeldung: v
) OK Abbrechen
Suchergebnisse:
Name Ordner

e Optional Uber Pfade... den Suchbereich, zum Beispiel flir Domanen-Konten,
verandern. Auf Jetzt suchen klicken.

100 | 109



Business Unit

4’4 muellerPrange

Benutzer auswéahlen X

Objekttyp:
Benutzer oder Integriertes Sicherheitsprinzipal
Suchpfad:
DAE-WS2019
Allgemeine Abfragen
M arne: Beginnt mit

iezchreibung: | Beginnt mit v

Deaktivierte Konten

Nicht-ablaufende Kennworter

Tage zeit der letzten Anmeldung:

Objekttypen...

Pfade...

Spalten...

Jetzt suchen

Beenden

t A UM Server DAE-WS2019

&) WDAGULtiityA... DAE-WS2019

) OK Abbrechen
Suchergebnisse:
Name Ordner
&, Administrator  DAE-WS2019
&, B Nutzer DAE-WS2019
&) DefauttAccount  DAE-WS2019
941 Gast DAE-WS2019
QE Lokaler Dienst
% Netzwerkdienst

[
e Gewdlnschten Eintrag markieren und mit OK Gbernehmen.
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Objekttyp:

Benutzer oder Integriertes Sicherheitsprinzipal Objekitypen...
Suchpfad:
DAE-WS2019 Pfade...

Geben Sie die zu verwendenden Objektnamen ein (Beispiele):
DAE-WS2019\VM Server]|

Namen Uberpriifen

Erweitert... OK Abbrechen

e Der Eintrag ist jetzt Ubernommen und wird in der Schreibweise mit vollstandigen
Pfad angezeigt. Mit OK Gbernehmen.
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Eigenschaften von 4D Server: VM (Lokaler Computer) X

Allgemein Anmelden Wiederherstellung Abhéngigkeiten

Anmelden als:

(O Lokales Systemkonto

Datenaustausch zwischen Dienst und Desktop zulassen

(® Dieses Konto: \VM Server Durchsuchen...

Kennwort: 000000000000000

Kennwort bestétigen: |®®®eeeessssssse

OK Abbrechen Ubemehmen

e Geben Sie jetzt das Konto-Passwort in den Feldern Kennwort und Kennwort
bestatigen ein.

e HINWEIS Das Passwort wird beim Sichern nicht geprift. Wenn ein falsches
Passwort eingegeben wird, schlagt der Start des VM Server Dienstes fehl.
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Der Dienst "4D Server: VM" auf "Lokaler Computer" konnte nicht
! gestartet werden.

Fehler 1069: Der Dienst konnte wegen einer fehlerhaften
Anmeldung nicht gestartet werden.

OK

e Wenn ein lokale Konto zum ersten Mal als fir die Anmeldung eines Dienstes
eingetragen wird, erfolgt in einer Standardkonfiguration die Zuweisung des
Benutzerrechts Anmelden als Dienst automatisch.

| Dem Konto \VM Server wurde die Berechtigung zum

Anmelden als Dienst zugewiesen.

OK

e Bei Domdnen-Konten oder restriktiver konfigurierten Systemen muss das Recht
gef. manuell zugewiesen werden. Daflir Gber START > Texteingabe , Lokale
Sicherheitsrichtlinie” oder Systemsteuerung > Verwaltung > Lokale
Sicherheitsrichtlinie die lokale Sicherheitsrichtlinien-Konfiguration 6ffnen. Dort
nach Sicherheitseinstellungen > Lokale Richtlinien > Zuweisen von
Benutzerrechten > Anmelden als Dienst doppelklicken.
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E Lokale Sicherheitsrichtlinie

Datei Aktion Ansicht ?

o 2 XE= HE

i §i-cherheitseinstellungen Richtlinie - Sicherheitseinstellung ~
> L4 Kontorichtlinien 1 Andern der Systemzeit Lokaler Dienst,Administr...
via ,Lfka__'e Richtlinien o 15/ Andern der Zeitzone Lokaler Dienst, Administr...
’ Tg ;::/revivsa:::zrgf;::jggrechten 2] Anheben der Zeitplanungsprioritat Administratoren,Window...
N za Sicherheitsoptionen il Anmelden als Batchauftrag verweigern
5 7] Windows Defender Firewall mit erweit a Anmelden als Dienst NT SERVICE\ALL SERVICE...
] Netzwerklisten-Manager-Richtlinien i Anmelden als Dienst verweigern
> [ Richtlinien far &ffentliche Schitissel 2] Anmelden als Stapelverarbeitungsauftrag Administratoren,Sicheru...
> [ Richtlinien fiir Softwareeinschrénkung 2] Anmelden tber Remotedesktopdienste verweigern
> ] Anwendungssteuerungsrichtlinien lilz; Anmelden tiber Remotedesktopdienste zulassen Administratoren,Remote...
> g IP-Sicherheitsrichtlinien auf Lokaler Cc|| 22 Annehmen der Clientidentitét nach Authentifizierung Lokaler Dienst,Netzwerkd...
> [ Erweiterte Uberwachungsrichtlinienko | 4 Anpassen von Speicherkontingenten fir einen Prozess Lokaler Dienst,Netzwerkd...
75| Arbeitssatz eines Prozesses vergréBern Benutzer
[7s) Auf Anmeldeinformations-Manager als vertrauenswiirdigem ...
/s Auf diesen Computer vom Netzwerk aus zugreifen Jeder, Administratoren,Be...
175 Auslassen der durchsuchenden Uberpriifung Jeder,Lokaler Dienst,Netz..
|J's) Debuggen von Programmen Administratoren
|712| Durchfiihren von Volumewartungsaufgaben Administratoren
74| Einsetzen als Teil des Betriebssystems
iz Entfernen des Computers von der Docking-Station Administratoren
lily) Erméglichen, dass Computer- und Benutzerkonten fiir Delegi...
il Ersetzen eines Tokens auf Prozessebene Lokaler Dienst,Netzwerkd...
lZs| Erstellen einer Auslagerungsdatei Administratoren
< > || 15 Fretallen ainac Profils der Sustamlsistiing Adminictrataran NT SERV v

¢ Im folgenden Dialog gewlinschtes Konto hinzufligen und Gbernehmen.
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X

Netzwerkdienst
NT SERVICE\ALL SERVICES
VM Server

Benutzer oder Gruppe hinzufligen...

Entfernen

OK

Abbrechen

Ubemehmen

v 4. Dienstbetrieb testen

e Inder Windows Dienst-Verwaltung den VM Server Dienst 4D Server: VM starten.

w TIPP Wenn der Dienst sich wenige Sekunden nach dem Start unerwartet beendet,

bitte folgende prufen:

e Ist dem Dienst das Lokale Systemkonto zugewiesen? Konto andern, siehe oben.

e Dateizugriffsberechtigungen prifen, siehe oben Schritt 1.

e 4D Diagnostic Log in <Verzeichnis des Datafiles>\Logs\VM_nn.txt prifen.
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¢ Windows Event Log prufen.

e Damitist die Einrichtung des VM Server Dienst abgeschlossen.
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v Change Log

w Version 2020.0 | Mai 2020

e Erste Ausgabe. Als Erganzung der Technischen Dokumentation VM 2017 fir VM
2020 eingeflhrt.

w Version 2020.1 | Oktober 2020

e Erganzungen zur macOS Notarization und dem Download unter macOS.

e Gedndertes Betriebsverhalten der Zahlenformatierung; Einfihrung des
Zahlenformats der Datendatei.

e Aktualisierung und Erganzungen zu Historie der verwendeten Datendateien.
e Erganzungen zum Client-Server-Verbindungsaufbau.

e Schrift fUr bessere Lesbarkeit auf Standardmonitoren geandert.
w Version 2020.1 | Januar 2021

e Mindest-Versionsstand flr das automatische Strukturupdate von VM 2011 SP2
auf VM 2014 SP2 (Build 94_10) angehoben.
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